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Absztrakt

Az exponencidlisan novekvo strukturdlatlan adatmennyiség a weben sziikségessé
tette a kulcsszavas keresésen tulmutato szemantikus keresés széleskorii elterjede-
set. Mindsitett adatok kezelésére bemutatok egy biztonsagos architekturat egy, a
web felé nyitott és egy, a kiilvilagtol elzart kereso-rendszerrel.

The exponentially growing amount of unstructured data in the web has caused the
widespread use of semantic search as opposed to the character based search. A
secure architecture is represented for handling classified data using the combina-
tion of an open source and a cut-off search system.

Kulcsszavak: OSINT, szemantikus keresés, karaktersor alapu keresés ~ OSINT,
semantic search, character string based search
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BEVEZETES

Az internet megjelenésével a mult szdzad 90-es éveitdl exponencialisan n6 az elérhetd adatok
mennyisége. Mike Lynch, az Autonomy alapitdja becslése [1; 545. o.] szerint ezek 80%-a
adatbazisba nem szervezett, strukturdlatlan adattomeg, amelyet a klasszikus technologiakkal
nem lehet feltdrni. A kifejlesztett webkeresok (AltaVista, Yahoo, kés6bb Google) kulcssza-
vakra keresnek, ezért a taldlati arany csekély, emberi mértékkel atlathatatlan mennyiségi
eredményt hoz ki. Szdmottevden jobb eredményt kapunk a jelentéstartalmu (szemantikus)
keresOk alkalmazasaval, ahol a rokon értelmii szavak hierarchikusan egymads ala rendelt fo-
galmak értelmezésével, szovegkornyezet elemzésével a felesleges, pontatlan talalatokat ki-
szlirhetjiik, €s csak a valodi eredményeket kapjuk meg.

A weben, azaz a nyilt forrasokban valo keresés igénye mind a gazdasagi ¢letben, mind pe-
dig a katonai teriileten azonnal felmeriilt. FeltételezhetOen itt is érvényesiil a Pareto-szabaly,
miszerint az eredmény 80%-a 20% erdfeszitéssel nyilt forrasbdl is elérhetd, ami viszonylago-
san olcso, névtelen, és foleg nem kockaztat emberi életet, diplomaciai bonyodalmakat. A
NATO mar 2002-ben kiadott tobb nyilvanos kézikonyvet is a témaban [2; 3; 4]. A lehetséges
felhasznalasi teriiletek boven kimeritenék egy kiilon cikk kereteit is. A nyilt forrasokbol valo
informacio-szerzés egyetlen szakmai vélemény szerint sem potolja az egyéb felderitési lehe-
téségeket, hanem kiegésziti azokat.

Egy atlagos biztonsagi igényli szervezet rosszindulatu kiilsd hatasok elleni védelmére egy
egy- vagy kétszintes tlizfal rendszer elegendd. Azonban egy kényes vagy mindsitett tartalma-
kat kezeld kornyezetet semmilyen technolégia nem véd meg teljes biztonsadggal. Ezért ezeket
fizikailag nem kotik dssze a kiilvilaggal. Mivel egy nyilt forrasokra dolgozo keresé a dolog
természetébdl fakadoan allando kapcsolatban kell, hogy legyen a webbel, meg kell oldani a
kiils6 keresdrendszer altal generalt adattartalmak egyiranya bejuttatasat a belsdbe. Ennek tobb
technikai megoldéasa van. Ezek ismertetése meghaladja ennek a cikknek a kereteit.

Magyarorszagon tudomasom szerint csak igen kevés ilyen struktiira miikodik. A téma ak-
tualitdsat a nyilt forrasu keresdk iranti robbandsszerti érdeklédés adja. Elég csak a biiniildo-
zésben felhasznalhato kozosségi oldalakbol szdrmazo informacidokra gondolni. Az aldbb is-
mertetett keresOrendszer egy létezd architekttra leirdsara épiil. Célja kettds. Egyrészt a don-
téshozok részére tajékozddast adjon, masrészt az informatikai szakemberek szamaéra iranyt
mutasson.

1. AKERESORENDSZER ARCHITEKTURAJA, KAPCSOLODO SZEREPKOROK

Egy kényes vagy mindsitett anyagokat kezeld rendszer két részre oszthato (kiilon halozat éri
el az internetet és a belsd haldzat ettdl teljesen szeparalt). A kialakitand6 keresd is két 10
elembdl kell, hogy alljon. A kiilsé halozaton talalhato szerver indexeli a megadott paraméte-
rek alapjan az internetes informaciokat. Mindemellett elore elkészitett szabalyok alapjan az
indexelt adatok koziil kivalogatja a felhasznald kiilonb6zo egységei €s munkatarsai szamara
relevans dokumentumokat, és ezeket le is tolti a kiilsé rendszerbe. A letoltés nemcesak sziirés
alapjan kell, hogy miik6djon, hanem lehetnek bizonyos tartalmak, amelyeket szlirés nélkiil
kell letlteni. A kiils6 rendszerben rendelkezésre fog allni az a kereséfeliilet, melynek segitsé-
gével az indexelt informaciok kozott lehet majd keresni, értesitéseket bedllitani, elére meg-
adott taxonomia' alapjan kategorizalni® stb.

! Dokumentumok csoportositasara szolgald hierarchikus kategoria rendszer. Két része van, maga a kategoéria
struktiira és az egyes kategdriakat meghatarozo szabalyok.
? Lekérdezés, melynek eleget tevé dokumentumok bekeriilnek a hozza tartozo taxonomia kategoriaba.
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A letoltott anyagok attoltésre keriilnek egy belsé rendszerbe, majd azokat le kell indexelni
a belsd rendszerben miik6dod szerverrel. Ennek eredményeképpen a letoltott anyagok kozott a
belsd rendszert haszndld felhaszndlok keresni tudnak (taxonomidk és egyéb tudashatterek
segitségével is). Ennek soran:

- a kiilso rendszerben letoltott dokumentumok atvitelre keriilnek a belso haldzatba, és ott
importalassal kereshetové valnak (és alapjait képezhetik értesitdé szolgaltatasoknak) a
bels6 rendszert hasznald felhasznalok szamara;

- miutan a letoltott dokumentumok vagy az importalando6 index fajlok a belsd halozatba ke-
riiltek, a rendszer indexeli 6ket ¢és kategorizalasra keriilnek a belsd haldézat taxondémiai
alapjan;

- az indexeléskor az index alapon att51t6tt dokumentumoknak minden metaadata megtalal-
hat6 lesz a bels6 haldzatban kiilon konfiguracio nélkiil (a mezdket a szerveren 1étre kell
hozni);

- azokat a dokumentumokat, melyeknek eredeti formdja toltédik at, a kiils6 hal6zatban
meglévd tartalomsziirési és adatkinyerési konfiguraciokhoz hasonld modon kell inde-
xelni.

1.1 A rendszerrel kapcsolatos szerepkorok

A rendszerrel kapcsolatos szerepkorok azonositasa a miikddés sikeréhez elengedhetetlen. A
szerepkorok meghatarozasahoz nemcsak a rendszer sajatossagait, hanem az azt haszndlni ké-
sziilok munkafolyamatait ¢és informacios igényeit is figyelembe kell venni. Ezek a szerepko-
rok a munkafolyamat soran jol elkiilonithetd, mas €s mas képzésszintet igényld feladatcsopor-
tokhoz kapcsolodnak.

A tapasztalat szerint egy komplex keresdrendszer technikai megvalositasa néhany hét vagy
hoénap alatt megtorténhet, mig a szervezetben valo tényleges abszorbedldsa l1ényegesen hosz-
szabb 1d6t vesz igénybe. Tobb példa is ismeretes hatalmas beruhdzasok elhaldsara a folyama-
tok szabalyozasa ¢és a képzés elmaradasa miatt.

Alkalmi felhaszndlonak nevezziik azt a munkatarsat, aki a rendszer altal biztositott kereso-
feliiletet hasznalja bizonyos rendszerességgel, de automatizalt informacidszolgaltatast nem
vesz igénybe.

A rendszer folyamatos felhasznadldja az, aki a keresOfeliilet mellett igénybe veszi a kiilon-
boz6 értesitési szolgaltatasokat. Olyan feliilettel rendelkezik, amelyen a frissiild értesitési in-
formaciok mindig testre szabottan megjelennek.

A kulcsfelhasznalo amellett hogy a rendszer folyamatos hasznaldja, kapcsolatban van a tu-
dasmenedzserrel, akinek javaslatot ad a rendszer tartalmi oldalaval kapcsolatosan, illetve ta-
mogatja szakmai oldalr6l.

A tudasmenedzser felelOos a rendszer tartalmi karbantartasaért, bovitéséért, teszteléséért. A
feladatok ellatasahoz elsdsorban a kulcsfelhasznalokkal torténd egyeztetés a célszerti, de fo-
lyamatosan kapcsolatban kell lenni minden felhasznaldéval. Mivel a rendszer nagy mennyisé-
gl és folyamatosan valtoz6 informaciétomeg szintén valtozd szempontok alapjan torténd fel-
dolgozasat végzi, a j06 miikodéshez elengedhetetleniil fontos a tudasmenedzser megléte.

Az iizemeltetoi szerepkor jelenti a rendszer informatikai szemponta kezelését. Természete-
sen a rendszer jellegébdl adédoan tobb feladat is van, amelyet a tudasmenedzseri szerepkorrel
kozdsen, konzultalva kell elvégezni.
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1.2 Egy lehetséges szoftver architektura

A felhasznaloi feliilet és az értesitd szolgaltatasok a hattérben a szerver segitségével végzik a
kereséseket. A szerver indexeit az indexeld behivasok (fetch’-ek) frissitik. Az indexek napra-
keészsége fligg az indexelési litemezésektdl, melyeket adatforrasonként lehet beallitani, €s a
beallitasoktol fliggden akar kézzel, akar automatizaltan lehet futtatni.

Kliens

Felhaszn. feltlet

IS szerver

Szerver

Adatforras 1 Adatforrds 2 Adatforras 3 Adatforras 4 Adatforras ...

1. abra. A keresOrendszer szoftver architektiraja (sajat)

2. INDEXELES, KATEGORIZALAS, LETOLTES ES SZURES

2.1 Az indexelés folyamata, feladatai

Az indexelési feladatok ellatasara a rendszer a kiilonboz6 adattipusokhoz tartoz6 behivasokat
hasznalhat. Minden behivas kiilon konfiguralhat6, és mindegyiken beliil 6nall6 index munka-
folyamatok (job-ok) hozhatok Iétre kiilon idOzitéssel. Weboldalak indexeléséhez a http behi-
vas, mig a hal6zaton tarolt tartalmakhoz a f4jlrendszer (vagy a http) behivas hasznalhato6.

Az egyes behivasokat windows szolgaltatasokon (service) keresztiil lehet elinditani. Miiko-
désiik kozben index fajlok keletkeznek, melyek tartalmazzak az indexelendd informaciokat,
¢s indexelés utan megtarthatdk vagy torolhetdk.

A meghatarozott kritériumoknak megfelelé dokumentumokat a rendszer nemcsak indexeli,
hanem le is tolti a kiilsd rendszerbe abbdl a célbol, hogy a megfeleld kategoéridba tartozo vagy
a felhasznalok altal letdlteni kivant informéciok attdltésre keriiljenek a belsé halozat rendsze-
rébe. A kiils6 rendszerben az internetes keresésre jogosult felhasznalok egy grafikus feliileten
keresztiil tudnak keresni az indexelt informaciok kozott.

Az indexelés weboldalanként (vagy részenként) kiilon torténik, kiilon oldalra jellemz6 be-
allitasokkal, azonban mar az index konfiguraciok létrehozéasa eldtt el kell donteni az adott
oldalrol, hogy milyen indexelési alaptipussal érdemes indexelni.

* A rendszer indexelé mechanizmusa. Kiilén ferch kapcesolodik a kiilonbdzé tipusu (fajlrendszer, http, stb.) in-
formacioéforrasokhoz.
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Dokumentumok kategédridkhoz rendelése
Nyelvi mezdk feltéltése,
Karakterkédolasok véltoztatdsa

2. abra. Az indexelés folyamata (sajat)
2.2 A dokumentumok kategorizalasanak folyamata, feladatai

A kategorizalasi folyamatra azért van sziikség, hogy a dokumentumokat t6bb szempontrend-
szer szerint is csoportositani és valogatni lehessen automatikus médon. Ez teszi lehetové a
taxondmia alapu navigéciot a felhasznaldi feliileten.

A kategorizalas megvalositdsara két lehetdség kindlkozik:

1.) A kategorizalasi folyamat minden dokumentumot megfeleltet a meglévo kategoridknak,
¢s amelyikbe beleillik, azzal megcimkézi (taggeli) az indexelendé dokumentumot, valamint
lehetdvé valik a kategoria alapu dokumentumlista keresése a rendszerben. A rendszer katego-
rizélasi folyamata megadott id6kozonként fut le, €s az azdta érkezett dokumentumokat, vala-
mint az uj és modositott kategéridk miatti valtozasokat atvezeti a rendszeren anélkiil, hogy
ujra kellene indexelni a dokumentumokat. A médszer hatranya, hogy a kategoridk valtoztata-
sa nem érvényesiil, csak egy komolyabb folyamat lefuttatasédval, valamint az indexelési id6-
ben jelentdsen terheli az indexeldt. Elonye, hogy az indexelt kategoridkbdl parametrikus in-
dexek is épithetdek (persze ezek is nem tul nagy paraméter mennyis€g esetén csak).

2.) Az indexelés soran nem kategorizalja a rendszer a dokumentumokat, hanem minden ka-
tegoriavalogatas (pl. taxonomia keresés) lefutasdval roptében valogatja le a kategdria szem-
pontjabol relevans dokumentumokat. Ennek a modszernek az eldnye, hogy nem lassitja az
indexelést (ami nagy mennyiségli dokumentum esetén fontos szempont, és a kategoridk val-
toztatasa esetén is mindig naprakész. Hatranya, hogy nem lehetséges kategéridk alapjan pa-
rametrikus indexeket képezni.

A kategoriak kozott lennie kell un. letdltési kategoridknak is, amelyekbe a beletartozo do-
kumentumok keriilnek attdltésre a belsd rendszerbe. A kategdridkat a tudasmenedzser hozza
létre.

A rendszernek kezelnie kell a tuddsmenedzser altal 1étrehozott taxonomiakat ugy, hogy
azokat gyorsan publikalni lehessen, ezaltal megjelenhessenek a felhasznaloi feliileten, segitve
a felhasznaloi navigéciot.
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A taxondmidk hierarchikus felépitési kategoria rendszerek, melyek minden eleméhez
(ezek a kategoriak) kapcsolodik lekérdezés, ami a dokumentumok kategoridkhoz valo tartoza-
sat meghatarozza. Ezen kiviil kategoria szabalyokat létre lehet hozni minta dokumentumok
alapjéan is a rendszerben.

2.3 Dokumentumok letoltése

Mivel a belso ¢€s a kiilsé halozat teljesen szeparalt, sziikks€g van az informacidk letoltésére,
hogy azokat 4t lehessen masolni a belsé halozatot hasznaloknak. A letoltésnek sziirtnek kell
lennie, azaz nem minden indexelt dokumentumot kell letélteni. A dokumentumok automati-
kus letoltése kategorizalas alapjan torténik. Azokat a kategéridkat, amelyek letoltendé doku-
mentumokhoz kapcsolodnak, kiilon taxonémid(k)ban kell rogziteni. Amikor a kiilsé rendszer
kategorizal, hozzarendeli az indexelt dokumentumokat a kategoridkhoz.

2.4 Tartalomsziirés

Ez a funkcié weboldalak indexelésekor rendkiviil hasznos, mivel a kovetkezoket teszi leheto-
veé:

- weboldal informacids szempontbol felesleges részeinek eldobasa, indexelésbdl kihagya-

sa;

- adott weboldal informacidinak egyedi mezOkben torténd tarolasa;

- adott weboldalra jellemz0d adatforrds-specifikus keresések 1étrehozasa;

- web informaciok konfiguralhatdé megjelenitése.

fgy csak az érdemi informacioban torténik keresés, nincsenek olyan talalatok, melyeket
csak egy link vagy reklam hoz be. Ez a modszer sziikség esetén megvaltoztathatd ugy, hogy a
rendszer az oldalak teljes szovegében keressen, de ez visszamendleg nem végezhetd el, mivel
a teljes adatbazis ujraindexelése sziikséges.

A tartalomsziirés alapfeltétele, hogy az indexelt weboldalon olyan meta-cimke (metatag)
strukttra legyen (meta-cimke alatt ebben az esetben barmilyen karaktersorozatot érthetiink),
amely egyértelmiien azonositja a kiszlirendé vagy kiemelendd tartalmat. Minden mas esetben
csak a hagyomanyos teljes indexelés lehetséges.

A fentiek szerint a tartalomsziiréses indexelés hasznalatdhoz minden egyes indexelendd
weboldal (vagy weboldal rész) esetén fel kell mérni a konfiguracidhoz sziikséges informacio-
kat, és azokat oldalanként beépiteni az indexelési konfiguracioba.

3. KERESES ES JELENTESKESZITES
3.1 Keresési lehetéségek, médszerek

Ez a téma Iényegében a szabadszavas, logikai operatoros ¢és a beépitett (minden adatforrashoz
tartozo) metaadat® keresést jelenti, amely a felhasznaloi feliiletrdl elérheté. Ez a keresési mod
lehetdve teszi, hogy ad hoc modon kutasson a felhasznald az altala lathato adatforrasokban,
kihasznalva a feliilet altal nyujtott kényelmi funkcidkat. Ennek a keresési modnak az alapjai
szabadszavas kulcsszavak, melyek a kivalasztott logikai operatorokkal kereshetdk le.

Az adatforras specifikus keresési lehetoség 1ényege, hogy a felhaszndlok a keresofeliiletii-
kon egyébként is adott keresdmezdkon tul keresni tudnak csak adott adatforrasokra jellemzd
specialis metaadatokra is. Ezt a funkciét az adatforrasok felmérésekor kialakitand6 metaadat-

4 Leiro, jellemzo adat, amely egy dokumentumhoz kapcsolodik, de nem feltétleniil része a tartalmanak (pl. szer-
70, datum, stb.).
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strukttra teszi lehetdvé, mivel az itt meghatarozott adatokra tesziink lehetové specialis keresé-
seket.

A parametrikus keresés lehetdvé teszi az adatforrds adott paraméterek mentén torténd szii-
kitését, a sziikitdé paraméterek dinamikus valtozasaval egylitt. Ez azt jelenti, hogy ha valamely
paramétert kivalasztjuk, akkor az 6sszes tobbi valaszthatd dolog az els6 sziikitésnek megtele-
16en fog valtozni. Ennek a dinamikus sziikitési modnak a feltétele, hogy az adatforras paramé-
terként hasznalni kivant metaadatai véges tartalmuak legyenek, és legyenek jelen az adatfor-
ras minden dokumentumaban.

A taxonomia alapu keresés lényege, hogy az eldre meghatarozott kategdriarendszerek ¢€s
az egyes kategoridkhoz tartozo szabalyok (vagyis a taxondmidk) alapjan egy olyan keresést
tegyen lehetdévé a felhaszndloi feliileten, amely a fa struktira grafikus bongészésével képes
levalogatni az adott kategdriaba tartozé dokumentumokat. Mindemellett a taxondmia fa egyes
elemeihez tartoz6 szabalyok onmagukban is alkalmasak kiilonb6zé automatikus szolgéltata-
sok (pl. értesités) alapjaul szolgalni.

Az oOsszevont keresés (federated search) 1ényege, hogy amikor a felhasznalo egy keresést
végrehajt a rendszerben, nemcsak a rendszer keresdjét hasznalhatja, hanem a keresést ,.el-
kiildheti” kiilonb6zd publikus keresdknek, amelyek a taldlataikat a rendszerben eldallo cso-
portositott talalati listdban jelenitik meg.

Ahhoz, hogy a talalati lista a felhasznaloi feliileten megjelenhessen (mint egy kiilon talalati
lista fiil), a megjelenitést konfiguracioval az adott keresore kell szabni. Ez azt jelenti, hogy 10
keresd felvételekor (fejlesztést igényel) mindig testreszabott j konfiguraciot kell késziteni. A
konfiguracios fajlban be kell allitani, hogy az adott keres6 hogyan jeleniti meg a cimet, dssze-
foglalot, url-t, stb., valamint, hogy hany talalatot adjon vissza.

3.2 Duplikatum sziirés

Indexeléskor a rendszer a beépitett duplikdtumszlird mechanizmusat képes hasznalni, mely-
nek lényege a referencia alapu ellendrzés. A dokumentumok referenciaja az url-bol képzodik.
Ez a mddszer alkalmazhat6 fajlrendszer és webes tartalmak esetén is.

A duplikdtumsziirés fajlszinten ellenérzd 6sszeg (checksum) alapjan is torténhet, és leheto-
vé teszi, hogy az egyforma dokumentumok csak egyszer jelenjenek meg a rendszerben. Ez a
modszer kifejezetten ugyanolyan fajlokra miikddik, és nem célszerli alkalmazni jogosultsag-
kezeléssel hasznalt adatforrasok esetén.

3.3 Eredmények megjelenitése

A rendszer az osszefoglalokat nem indexeléskor, hanem kereséskor dinamikusan allitja eld,
igy figyelembe vehetd a keresd-kifejezések elhelyezkedése a dokumentumban az §sszefoglalo
készitésénél. Az Osszefoglald tipusa valtoztathatd, ennek bedllitdsaiban a mindenkori keresd
motor lehetdségei az irdnyadoak. Alapkiépitésben a rendszer a keresd-kifejezésekhez mérten
legjobb néhany mondatot (6sszefliggd szoveget) teszi bele az dsszefoglaldba.

A rendszer képes a fontosnak itélt kifejezéseket a szovegbdl kivalogatni, és minden doku-
mentum mellé metaadatként hozzafiizni, ezzel is javitva a dokumentum kereshetdségét. A
miikddés lényege, hogy a taldlati listdban minden dokumentumnal elérhetd egy olyan megje-
lenitési lehetdség, melyre kattintva a felhaszndlo a fontosnak itélt kulcsszavakat is megjeleniti
a dokumentum szovege mellett.

Megjelenithetd a taxonomia is, kivalasztasa egy listadobozbol torténhet. A lista azokat a
taxonomiakat tartalmazza, amelyek a konfiguracios fajlban be lettek allitva.
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Paraméterek
Valasszon a taxonomiak koziil :
Kibontas ...| Osszecsukas ...
B Spot
B Atlétika
» Diszkoszvetés

» Gatfutas
* Kalapacsvetés

» Sikfutas
» Tavolugras
B Autésport
«+ Forma-1
* Rally
B Labdajatékok
» Kosarlabda
* Kézilabda
* Labdarugas
= Teli sportok

3. abra. Taxondmia kivalasztasanak lehetdsége (sajat)

A taxon6émia kereséskor is hasznalhat6 a szabad szoveges keresé mez0, igy egyszerre tobb
modszerrel is sziikithetd a talalati lista.

A taxon6émidk csoportba foglalasat és az altaluk hasznalt adatforrasokat konfiguracios fajl-
bol lehet beallitani. Egy csoportba tobb fa is tartozhat. A konfiguracioban meg lehet adni tajé-
koztato informaciokat az egyes taxondmia csoportokhoz, melyek segitik a felhasznalot a tajé-
kozodasban (példaul, hogy mely adatforrasokat hasznalja az adott taxonémia).

OSSZEGZES

A bemutatott rendszer és mdodszer 1ényege, hogy konnyebben és gyorsabban feldolgozhatova
tegye a publikus forrasokbol (foleg internet) szarmazoé informaciokat. Egyfeldl kozos feliilet-
rol teszi elérhetové az informacidforrasokat, amelyeket egyszerre lehet keresni, masfeldl
mindezt olyan elére 1étrehozhatd tudashatterek segitségével, melyek adott témakat sokkal
mélyebben és pontosabban tudnak meghatarozni €s keresni, mint a hétkoznapi keresési mo-
dok. Ezeket a tudashattereket a rendszer egyszerre tudja hasznalni minden adatforrasan, ami
azt jelenti, hogy képes az informaciot annak forrasatol fiiggetleniil barmilyen szempontrend-
szer szerint kategorizalni.

Egy ilyen rendszer képes értesitési szolgaltatasok megvaldsitasara is, ami azt jelenti, hogy
az egyes felhasznalok Iétrehozhatnak sajat eléfizetéseket, melyek szamukra érdekes témakhoz
kapcsolodnak. A rendszer folyamatosan figyeli a kijelolt forrasokat, és ha uj, friss informacio
érkezik az adott témaban, akkor a felhasznald sajat felilletén az automatizaltan megjelenik.

Mindezek a szolgaltatasok egyszerre teszik lehet6vé, hogy mélyebben feldolgozhatova,
mindemellett gyorsabba tegyiik az elemz6é munkaval jar6 informaciogytijtési tevékenységet.
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