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A TANITAS/TANULAS ESZKOZEI ES MODSZEREI - EGYMAST
FEJLESZTVE ES EGYMASRA VARVA

Absztrakt

A cikk a tanulasi/tanitas eszkozei és modszerei fejlodésének néhany osszhangjarol
és egyenetlenségérdol szol. Az eszkozok fejlodése idonként a modszerek
fejlodéséhez vezet, amint azt — példaul — a Skype-nak a Moodle-tevékenységek
kozott valo megjelenésén latjuk. A forditott folyamat figyelheté meg a virtudlis
osztalyterem torténetében, ahol az eszkozok kovették a modszertani sziikségleteket.
De hézagok is vannak: egyelore a mastery learning-nek nincsenek megfelelo
eszkozei és az interaktiv tablanak nincs megfelelé modszertana.

The article is about some harmonies and disharmonies in development of
learning/training tools and methods. Development of tools sometimes causes
development of methods, as we see — for example — as Skype has appeared among
the activities of Moodle. The reverse process is to be observed in the history of
virtual classrooms when tools have been followed the methodology needs. But
there are gaps as well: mastery learning has no proper tools and smartboards
have no proper methodology yet.

Kulcsszavak: tanitasi/tanulasi modszerek, Moodle, interaktiv tabla, virtualis
osztalyterem, elsajatitashoz vezeto tanulds ~ teaching/learning methods, Moodle,
smartboard, virtual classroom, mastery learning
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Bevezetés

Egy konferencia-eldadason hangzott el: az e-learning tananyagai olyanok, mintha remek
konzerveket adnank olyan embereknek, akiknek nincs konzervnyitdjuk, vagy ha van is, nem
tudjak kezelni. [1] A szellemeskedésnek tind hasonlat talalobb, mint elsé pillanatra latszik.
Utal ugyanis a fobb lehetséges 1épésekre i1s — amelyek kozt a konzerv kreativ felnyitdsa is
szerepelhet; de bizonyos, hogy nehezebben, nagyobb energiaraforditassal és valosziniileg

kisebb eredménnyel, mint ahogyan azt a ,.konzervnyit6” szakszer(i hasznalata lehetdvé tenné.

Ha (a katonai miiszaki tudomanyokra egyébként is jellemzé modon) az eljardsok é€s
eszkozrendszerek kolesonhatasat kutatjuk, akkor arra a megallapitasra kell jutnunk, hogy az
e-learning eszkdzrendszere sok évvel jar elobbre a (pedagodgiai, andragogiai szempontbol
leginkabb eredményes) felhasznalas ismereteinél és kulturajanal.' Ugyanakkor, bar kisebb
szamban, ennek az ellenkezdje is eldfordul: amikor a moddszertan jar az azt kiszolgalni
hivatott eszkdzrendszer elott.

Az Onkénteleniil is felmeriild kérdést barmelyik oldalr6l kiindulva feltehetjiik. Hogyan
torténhet, hogy a rendkiviili iitemii eszkoz-fejléddés ilyen lassan €s csak aprd részletekben
,»sZivarog be” a pedagdgiai-andragogiai gyakorlatba? Hogyan torténhet, hogy a pedagogiai-
andragdgiai kutatasok szinvonalas eredményei igényként is csak kozvetetten, lassan,
nemegyszer torzulva jelennek meg az eszkoz-fejlesztésben?

Mindig gyants, ha egy-egy kérdés szinte sugallja a valaszt; a fenti két kérdés pedig
nemcsak valaszokat sugall, hanem kategorikus itéletet is tartalmaz. A jelen elemzés céljaul azt
tiztem ki, hogy a kérdések jogossagat megindokoljam. Ennek modja: kérdésenként
bemutatok két-két példat: egyet, amely igazolni és egyet, amely cafolni latszik a
kérdésfeltevések indokoltsagat; majd ezek 0sszevetésével levonom a kovetkeztetéseimet.

I.  Ahol az eszk6zok fejlddése kivaltotta a megfeleld eljaras-fejlodést: a Skype beépiilése

a Moodle keretrendszerbe

II. Ahol nem: interaktiv tabla

III. Ahol az eljarasok fejlodése kivaltotta a megfeleld eszkoz-fejlodést: a virtualis
osztalyterem

IV. Ahol nem: mastery learning

M¢ég a multimédia-fejleszt6i képzés is a (hardver és szoftver) eszkdzhasznalatra épiil. Az Orszagos Képzési
Jegyzékben a ,,Multimédia-alkalmazas fejlesztd” (54 213 04, emelt szinti) képzés egyértelmiien
szamitastechnikai foglalkozasnak mindsiil (FEOR 3139); szakmai és vizsgakdvetelményei kozott egyetlen
pedagdgiai, andragodgiai utalas sincs. (http://www.okj2006.hu/szakmak/multimedia-
alkalmazas_fejleszto.html: letSltve: 2009. november 20-an.) A SZAMALK jelenlegi honlapjan multimédia-
fejlesztdi képzésként a VisualStudio és a VMware alkalmazoi tanfolyamai szerepelnek
(http://www.szamalk.hu/Altalanos/TanfolyamSearchResult.aspx ?filter=multim%C3%A9dia&date=0&chkIT
=true&chkManagement=true&chkOffice=true: let6ltve 2009. november 20-an).
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I. Ahol az eszk6zok fejlodése kivaltotta a megfeleld eljaras-fejlodést:
a Skype beépilése a Moodle keretrendszerbe

A Moodle nyilt forraskodu, ingyenes e-learning keretrendszer.

»A Moodle nemcsak technikai és 'oktatastechnologiai' jellemz6i miatt valt igen hamar
népszeriivé, hanem azért is, mert fejlesztését elsésorban nem az oktatas technikai hatterének,
hanem az oktatds elveinek ¢és moddszertandnak megujitdsa vezérli” — olvassuk egy
Osszefoglald tanulmanyban. [2] Kiilonlegessége a tanulok és segitdik kozti, illetve a tanuldk
egymas kozti kapcsolatainak és egyaltalan: a teljes tanulasi folyamat nyomonkdvetésének
finoman hangolhat6 rendszere.

A ,tanfolyam” egymas utani ,,leckékbdl” all, ahol minden egyes lecke sokféle anyagot
(képerny6-szoveget, letdlthetd fajlt, weboldal-hivatkozast) és sokféle tevékenységet (forumot,
bekiildendd feladatot, on-line tesztet, stb.) tartalmazhat.

Sok szaz kiegészitd modulja van. A kiegészitések rengeteg alkotomiihelyben késziilnek
(ahogyan azt a népszeriibb szabad szoftverek vildgdban megszokhattuk). Ezeket a fejleszték
ingyenesen a kozosség rendelkezésére bocsatjak.

A legutdbbi 1ddkig a real-time kapcsolattartas egyetlen lehetdsége a Moodle-kornyezetben
a chat volt. Ennek a hidnyossagnak a kikiiszobolése évek ota téma a Moodle-felhasznaldk és -
fejlesztok kozott.

Teljes hang- ¢és video-kapcsolatot nyajtdé alkalmazéas kifejlesztése helyett egyszert
megoldas sziletett: legujabban a Moodle leckébe illeszthetd tevékenységeinek soraban
megjelent (pontosabban: az erre vonatkozd kiegészités telepitésekor megjelenik) a nonprofit
alkalmazasok szamara ingyenes Skype, amelyen keresztiil a Moodle ,tanfolyam” regisztralt
résztvevoi tobbek kozott tobbszereplds hang-, illetve kétszereplds vided-kapcesolat is elérhetd.

[3]

Il. Ahol az eszk6zok fejlodése nem valtotta ki a megfelelo eljaras-fejlodést:
interaktiv tabla

A keétévenkénti AgriaMédia konferencidn 2008-ban, a ,,Multimédia az oktatasban” éves
konferencian kiilon szekcid6 és a konferencia ideje alatt folyamatosan zajlé bemutatd
foglalkozott az interaktiv tablaval 2009-ben. A pedagdgus szinte fel sem ocsudhatott, és a
technikai csoda maris ott allt az iskolaban (szerencsés esetben az osztalyteremben; de jo
néhany helyen feltehetéen a szertdrban, biztonsdgosan elzarva a milanyag csontvdz ¢€s a
kitdmott golya koze).

Képzeljiik magunkat a lelkiismeretes, érdeklédd pedagdgus helyébe, aki tudni akarja, hogy
mire, hogyan hasznalhatja az 0j eszkozt.

,Keltsiik életre a rendszert!” — mondja egy ismertetés [4] cime. A tablakezeld szoftver
telepitése, a szamitdgép és a kivetitd dsszekapcsolasa, a kalibralés.... ezek a témakorei az
,Interaktiv tdbla a gyakorlatban” alcimii cikknek; arrdl azonban mar nem esik szo, hogy az
»eletre keltett” tablaval mihez kezdhetiink a didaktikai céljaink megvalositasara.

A technika-orientalt szemlélet 6nmagat leplezi le. ,,A tabla hasznalatbavétele alapvetden
két részbdl all. Egyik a tabla koriili mozgas, mozdulatok begyakorlasa. ... A masik 1ényeges
dolog, amit el kell sajatitanunk, az maga a tabla szoftverének hasznalata” — irja a mindennapi
hasznalat ismertetésére szant cikk, majd ezt a tanacsot adja: ,,A szoftverhasznalat
elsajatitasanak tobb modja is van. Az egyik leghatékonyabb, ha a tébla forgalmazojat kérjiik
fel, tartson oktatast, betanitast. ... 1-2 Ora betanitast a rutinosabb forgalmazdk ingyenesen
szoktak biztositani.” [5]
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Konnyen elképzelhetd, hogy mi fér az 1-2 o6rdba, akkor is, ha a ,,betanitds” szonak nem
tulajdonitunk fontossdgot.... Mddszertani kérdések aligha. Marpedig — aki nagyszeriien
elsajatitja ,,a tabla koriili mozgast” és még a tabla szoftverének a haszndlatat is, az attél még
éppen ugy nem lesz az 01j eszkozt 1) lehetdségeit eredményesen alkalmazo pedagdgus, mint
ahogyan a téablakorz6 zokkenOmentes hasznalatdnak (a tabla-keriilgetés és a szoftver-
hasznalat tudomanyandl semmivel nem egyszeriibb) begyakorlasatol sem valik valaki jo
matematikatanarra.

A ,,Tanuljunk konnyen, gyorsan — élethosszig, barmikor, barhol” tanulmany [6] kérdései
jutnak eszembe:

»Most mar csak az a kérdés, hogy ebben a kivaloan felszerelt épiiletben:

] Kinek e-tanitsunk?
] Mit e-tanitsunk?
] Ki e-tanitson?

L] Hogyan e-tanitsunk?”

Jelen tanulmany szerzdje bizik a jovOben: ahogyan minden korabbi korszak tligyeletes
,mindent-megold6” wjdonsaga, az Iskolaradid, az Iskolatelevizid, a video-magnetofon, a
nyelvi labor, a HT-szamitogépek (,,Szamitégépet minden iskolaba!”) és a tobbi is, a kezdeti
tul-lelkesedés utan, megtalalta a maga helyét a tanulas-tanitas folyamataban, ugyanigy lesz ez
az interaktiv tablaval is....

lll. Ahol az eljarasok fejlédése kivaltotta a megfelel6 eszkoz-fejlédést:
a virtualis osztalyterem

A virtualis osztalyterem latszolag a nyelvi laboratériumok ,utéda”: most mar, halozati
kapcsolattal, a nyelvi labor egyes ,.fiilkéi” fizikailag eltérd helyszineken is lehetnek. Ez az
,apro elobbrelépés” azonban rendkiviili kovetkezményekkel jar: a kapcsolatok barmilyen
elképzelhetd kombinacidoja megvaldsithatd a technika segitségével. A tanulok segitdje
egyarant szélhat barmelyik tanulohoz, a tanulok tetszdlegesen kialakitott és rugalmasan
valtoztathatdo csoportjahoz vagy valamennyi tanul6hoz egyszerre; belenézhet barmelyikiik
fiizetébe (képernydjébe), és modosithatja, tarolhatja azt, sét be is mutathatja, vagy akar
szerkesztésre is hozzaférhet6vé teheti mas tanuldk, csoportok szamara. Es ami még
Iényegesebb lehet: maguk a tanuldk is kapcsolatban allhatnak egymassal (kommunikélhatnak,
anyagokat mutathatnak, kiildhetnek, k6zosen modosithatnak) a segitd szeme eldtt vagy akar
»rejtve” is — azaz mindent megtehetnek, ami egy ,,igazi” osztalyterem életéhez tartozik.

Vagyis: a virtualis osztalyterem — ha a technikai eszk6zok €s a kapcsolat szokatlansaga és
1donkénti bizonytalansaga miatt egyelére néha akadozva is — a tanuldsi folyamat kapcsolati,
érzelmi hatterét is megadhatja, a fizikai tadvolsag ellenére. A segitségével megvalosulhat
évezredek pedagdgidjanak nagy attorése: amikor a ,,mesternek” nemcsak néhany, éppen ,,j6
idében j6 helyen” 1év0 kivalasztott tanitvanya lehet, hanem — helyszinben legalabbis — a
korlatok megsziindben vannak.

Egyes sajatos gyakorlati képzések a virtualis osztalyterem felhasznaldsi terepei koziil
természetesen kiesnek; de ettdl eltekintve a virtudlis osztilyterem és ennek kiilonféle
valtozatai a tanulas-tanitds valamennyi olyan szinterét virtualisan elérhetové teszik, ahol a
virtualitas egyaltalan értelmezhetd — még a megmérettetéseket (vizsgakat) is beleértve. [7]
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Egyre tobb, kiilonleges berendezések nélkiil hasznalhaté virtualis osztalyterem &ll
rendelkezésre. A jelen Osszefoglalas készitésekor talan a WiZiQ a leginkabb kézreallo [8]. Az
indiai kozpontu rendszer egyszerli regisztracioval ingyenesen is igénybe vehetd. Aki
Ltanfolyamot indit”, annak a képernyd nagy részét kitolto tabla all rendelkezésére (koriilbeliil
az egyszerlibb képszerkesztd szoftverek lehetdségeivel, beleértve a feliratozast). Az eldadas
bemutatok, hang- ¢és film-bejatszasok, on-line tesztek hasznalatdval bdvithetd. A
kezdeményezd résztvevOket hivhat meg e-mail cim alapjan; a részvételhez sziikséges linket
levélben is barkinek kikiildheti. A résztvevOk mindegyikével hang- és videokapcsolatban
allhat (barmelyik résztvevOnek be- €s kikapcsolhatja a webkamerajat, barmelyik résztvevonek
— egyszerre tobbnek is — be- €s kikapcsolhatja a mikrofonjat és a ,krétajat”, azaz a tabla
tartalma modositasanak a lehetdségét). A lezajlott foglalkozas rogzithetd, lejatszhato. A
WiZiQ fizet6s valtozata (kevesebb, mint havi 1000 Ft) a mennyiségi korlatozasok feloldasan
kiviil tovabbi lehetdségeket ad: akdr az interneten keresztiili tanfolyam-meghirdetés ¢és
dijfizetés is megoldhato.

Ha a virtudlis osztalyterem hasznalatanak korlatait keresstik, aligha talalunk Komenczi
Bertalan mondataindl jobb és ugyanakkor tapintatosabb megfogalmazast: ,,Fontos leszogezni,
hogy az nem technoldgiai probléma, hogy kiket és milyen médon vonnak be a tavoktatasba.
Ez egy szélesebb, rendszerszemléletii kérdés, amihez mas megkozelitéseket kell alkalmazni,
igy példaul kulturélis és miivelddési megfontolasokat kell vizsgalni.” [9]

Csattanosan rimel erre (ugyanazon interjun beliill, a masik interjlalany szajabol) a
kulturélis fejlodést elutasitod (szdmitasba sem vevd) ,hivatalnok-szemlélet™ feleldsség-atharito
megnyilvanulasa’, amely utan — egy tudoméanyos tanulmanyban talan szokatlan médon — csak
a kézmondast idézhetjiik: nem-akardsnak nyogés a vége....

IV. Ahol az eljarasok fejlédése nem valtotta ki a megfelel6 eszkoz-fejlédést:
Mastery Learning

A mastery learning (elsajatitashoz vezetd tanulas) annyira egyszerti gondolat, hogy az ember
csodalkozik, miért nem alkalmazza ezt minden pedagdgus, magatol is.

Az alapgondolata a legegyszeriibben igy foglalhato dssze: ,,A tanuldkat nem szabad abba a
helyzetbe hozni, amiben olyankor kell Gj dolgot elsajatitaniuk, amikor még a sziikséges
eldzetes tudassal sem rendelkeznek.” [10]

Alapos elokészitéssel elhelyezett (6n)ellendrzési €és kompenzéacios hurkok segitségével a
tanulasi id6 atlagosan 10%-o0s ndvekedése aran a 80% felett teljesitok (iskolai szOhasznalattal
¢lve: a négyesek-6tosok) aranyat a kozoktatasban megszokott 35-40%-r61 80-85%-ra emeli. A
vilagon mar sok helyen kiprobaltak: tobbek kozott Magyarorszagon is, 6t felsGoktatési
intézményben, a Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Tanszéke projektjében. [11]

A moddszer univerzalitasat j6l mutatja, hogy (sok mas eset, példaul altaldnos iskolai
nyelvtanitds mellett [12]) még ,,a skala talfelén”, értelmi fogyatékosok tanitdsaban is
bizonyitotta eredményességét [13].

,2Marpedig mi is a tanitas célja? Hogy jol megmutassuk tanari hatalmunkat, hogy kettes,
mars a helyedre, biidos kolyok, ¢és most pdtold be a hidnyossdgaidat, mikdzben
tovabbmegylink az anyagban? Vagy esetleg mégiscsak az a cél, hogy mindenki minél jobban
elsajatitsa, amit el kell sajatitania? Jo kérdés, ugye?” [14] Két meghdkkentd tény egymas

> A probléma gyokerét abban kell keresni, hogy a tarsadalom kétharmada nem hasznalja a netet, és széles

néprétegekben nincs meg a tanulasi motivacid sem.” [Dombi Gabor (az Informatikai Erdekegyeztetd Forum
elnoke) nyilatkozata I11és Mihaly interjujaban: Tavolrol sincs kozel; Modern iskola, 2008.4prilis, pp. 8-9.]
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mellett, ugyanebbdl a forrasbol: ,,.... a modszert az 1930-as ¢években fejlesztettek ki, —
mikdzben olyan, mintha szamitdgéppel segitett Onalld tanuldsra lenne kitalalva! Hazai
(sikeres) kiprobalasa is két évtizeddel ezelotti — mikdzben egyaltalan nem tudok egyetlen
szamitogépes oktatorendszerrdl sem, amelyik erre épiilne,....”

OSSZEFOGLALAS

A hazai pedagogia emblematikus egyénisége, Zrinszky Laszlo [15] — kozel masfél évtizede —
a tavoktatast még ,a feln6ttképzés 'iparositott rendszere™-ként aposztrofalja® és igy ir rola: a
tavoktatasban ,,az oktatd intézmény postan kiildi szét, (esetleg valamely tomegkozlési eszkoz
segitségével juttatja el) a tananyagot a hallgatoknak, akik a tanulmanyaik alapjan megoldott
feladatokat visszajuttatjak, ezeket a szaktanarok értékelik és megjegyzésekkel latjak el, majd
ujra elkiildik a hallgatoknak. ... Néhany egyéb vondssal kiegészitve (pl. telefonkonzultacio
lehetdségének biztositasa) ezzel jellemezhetd a voltaképpeni tdvoktatas. Pillanatnyilag. A
szamitogépes haldzatok rohamos kiépiilése minden bizonnyal teljesen megujitja — €s talan
dominanss4 is teszi — a tavoktatast.”

Nem egész mastél évtizeddel késobb elmondhatjuk: ami megvalosult, az messze feliilmulja
az egykori latomast.

A teriiletet azonban a robbandsszerlien fejlodd szakteriiletekre altaldban jellemzd
egyenetlenség, kiforratlansag jellemzi — nincs is ebben semmi meglepd. Kezdeményezések,
kisérletek sokasaga, helyi sikerek €s kudarcok terjedé hire fogja kialakitani az 4ltalanossa
valé gyakorlatot.

Eltokélt szandékom, hogy a magam modszertani tevékenységével hozzajaruljak ehhez a
lenylig6z6 folyamathoz.
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