H8DMERNOK ©

XlIl. Evfolyam 2. szam — 2018. junius

TUZOLTOI FELADATOK RENDSZEREZESE KARESETEK
SULYPONTJAINAK KEZELESEKOR

SYSTEMATISATION OF FIRE SERVICE ACTIVITIES WHEN MANAGING
CRITICAL ELEMENTS OF INCIDENTS

NAGY Laszlo; RACZ Sandor
(ORCID:0000-0002-2999-6847); (ORCID:0000-0001-9955-924X)

nagylaé3@gmail.com ; racz.sandor@uni-nke.hu

Absztrakt

A komplex problémak megoldasara
létrehozott tlizoltdé er6k tevékenységének
elemzése, valamint a munkajukra vonatkozd,
lehetséges fejlesztési javaslatok kidolgozasa
kizardlag tébb szempontu vizsgalat
eredményeként lehetséges. A szakma irott,
Szabdlyait uj elemekkel kiegésziteni, csak ugy
lehet, ha tartalmazza azokat az elemeket,
amelyek eddig eredményesek voltak, és
mindemellett racionalisabb feladat
végrehajtast eredményeztek. Az alkalmazott
maodszerek hatékonysaganak a vizsgalata,
napjainkban is folyamatos a karesetek

elemzésén keresztiil. A feladatok
tervezésének, Szervezéseének, és
elbkészitésének, a gordiilékenysége
kulcsfontossagu, egy olyan

eseménykezelésnél, amelynek az idbébeni
korlétai sziikbsek. Uj, vagy ujszer(i eljardsok
kialakitasa sziikséges, amennyiben indokolt a
miikbdés optimalizalasa.
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Abstract

Analysis of fire service activities to manage
complex problems and proposals for their
development is only possible through
considering various factors. Adding new
points to the set of written rules of the
profession is only possible if it contains
elements that previously were effective and in
addition, results in a more rational execution
of the tasks. Assessment of the efficiency of
the methods used is continuous through
analysis of the interventions. The smooth
planning, management and preparation of the
tasks is of key importance in interventions
carried out under time constraints. New or
novel procedures are required if the need for
optimising the operations is justified.

The work was created in commission of the
National University of Public Service under
the priority project KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-
2016- 00001 titted  ,Public  Service
Development Establishing Good Governance”
in the Concha Gy6z6 Program.

Keywords: optimisation, efficiency, critical
element

A kézirat benyujtasanak datuma (Date of the submission): 2018.02.05.
A kézirat elfogadasanak datuma (Date of the acceptance): 2018.02.19.

Hadmérndk (XIII) 11 (2018)

228



NAGY; RACZ: Tiizoltoéi feladatok rendszerezése karesetek stlypontjainak kezelésekor

BEVEZETES

A tlzoltéi beavatkozasok hatékonysaganak a novelése olyan igény mind az allampolgarok,
mind a feladatot végzok szempontjabol, amely allando fejlesztést igényel. Napjainkban nagy
iitemben fejlodik a technoldgia, értve ezalatt, az ipari, mezOgazdasagi, informatikai jellegt
valtozésokat, de a mindennapjainkhoz is kothetéek szamtalan fejlesztések. Akéar a
kozlekedésiink, akar a lakasunk modernizaciojat vessziikk szemiigyre, lathatjuk, hogy az
iparagak fejlodésével korabban csak ritkan eléforduld gépészeti kialakitasok, és informatikai
tamogatasok talalhatdak a kozvetlen kornyezetiinkben. A kozlekedés szempontjabol elég csak
a hibrid technologia, vagy a tisztan elektromos iizemeltetésti jarmiivek térnyerését
emlitenlink, a varosokban kialakul6d ,,magashaz” épitési modok, mind azokat a lehetdséget
hordozzék magukban, hogy a nagy létszamu lakossag az eddiginél is koncentraltabban lesz
megtalalhatdé a véarosokban. igy volt ez kordbban is, hiszen gazdasagi, és tarsadalmi okai
egyarant indokoltdk a vdarosiasodas kialakulasat, és fejlodését. Mindezek a lehetdségek
jelentik egyszerre a konnyebb, ¢élhetdbb jol szervezhetd tarsadalmak kialakuldsat, de a
biztonsag megvalodsitasara tett intézkedéseinknek, kiilonds tekintettel a fejlesztéseknek is
kovetnitik kell ezeket a trendeket. [1]

Tizoltéi szempontbol mind technikai értelemben, mind tlizemeltetésben, mind pedig
oktatasban fel kell néniink a feladatok sokszinliségéhez, a minket koriilvevd valtozatos, és
tobbiranya veszélyforrasokat tartalmazd kornyezethez. A fejlesztések nem allnak meg
Magyarorszdgon sem, hiszen tlizoltd gépjarmiiveket fejlesztiink és gyartunk!, egyéni
védéeszkozoket készitiink?, valamint a rendszerszintli integralt riasztasi rendszer fejlesztése
torténik® napjainkban is a Katasztrofavédelemnél®. A tudomany vildga is aktiv szerepet tolt be
a fejlesztések tudasbazisanak kialakitasaban, hiszen szamos szakteriilet kozeliti meg az
aktualis problémakat tudomanyos moddszerekkel. A Katasztréfavédelem 4ltal szervezett
tudomanyos konferenciakon®, szakfolyéiratokban publikalva taldlhatjuk a tiizvédelem, az
iparbiztonsag, vagy a polgari védelem fontos megoldandd problémaihoz kothetd
kozleményeket. Az ipari katasztrofak feldolgozasa, 0j biztonsagi elemek kidolgozasa, amely
lehet akar a megel6zés szempontjabol fontos jogi intézményrendszer fejlesztése [2], tovabba
az Onkéntes mentdszervezetek kialakitasdnak kérdései [3], vagy a tlizoltéi beavatkozasok
elemzései 4ltal felismert Osszefliggések, amelyek a beavatkozasok fejlesztésének a lehetdségét
hordozzak magukban.

A tlizoltéi beavatkozas korszerlisitésének a lehetdségei egyrészt financidlis kérdést,
masrészt szemléletvaltast, vagy inkdbb a hatékonysaghoz szorosan kothetd elemzési
szempontok el6térbe kertilését jelenthetik. Hogyan lehetséges a szoros idofiiggésben
végrehajtott tlizoltdi munkat javitani, biztonsdgosabbd, ¢s koltséghatékonnyd tenni?[4]
Mindenképpen vizsgalando kérdések ezek, amelyekre valaszt csak ugy kaphatunk,
amennyiben folyamatos kérdésfelvetéssel, kétkedéssel tekintiink a tevékenységiinkre,
valamint az elvégzett munkank szakszerliségére.

1 BM HEROSZ Zrt. 4ltal tébb tipust gépjarmiifecskendé keriilt mar forgalomba, amelyet a Hivatasos
Katasztrofavédelmi Szervek hasznélnak.

2R13 tlizoltod bevetési védoruha gyartasa a Gamma Miiszaki Zrt. altal.

3 ESR Egységes segélyhivo rendszer kialakitasa, és a 112-es eurdpai segélyhivé szamhoz torténd informatikai
bekdotése a renddrségnek, a katasztrofavédelemnek, és a mentGszolgalatnak.

4 Orszagos hataskortl szervezet, amely a katasztrofak, tiizesetek, miiszaki mentések felszamoldsara, valamint
komplex lakossagvédelmi, és hatosagi feladatokra lett 1étrehozva.

® Katasztrofavédelem 2012-2017 Nemzetkozi Tudoméanyos Konferenciak
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A legrovidebb id0 alatt megérkezett segitség a legnagyobb segitség![5] Figyelembe véve a
problémak sokszintiségét, ezt kiegészithetjiik azzal, hogy a legrovidebb 1d6 alatt a megfeleld
képességgel (technikai, képzettségi) és mennyiségben érkezett segitség még nagyobb sikert
igér a végrehajtds szempontjabol. A szerzék véleménye alapjan ezek mellett a helyszini
iranyitas vizsgalata, a vezetési protokollok atgondoléasa, pontosabb feladatkiosztas, illetve az
esemény sulypontjaihoz rendelt 6nallo erd, eszkGzmennyiség, Onalld iranyitas alatti
modszertani fejlesztési lehetdsége is vizsgaland6.[6]

Eseménykezelés a riasztas szempontjabol

Melyik részét kell tehat vizsgalnunk a segitségnyujtasnak az eredményesség szempontjabol?
A Kkatasztrofavédelem riasztasi rendszerében a miiveletiranyitok® folyamatos informatikai
fejlesztések mellett, illetve azok kdrnyezetében végzik tevékenységiiket, annak érdekében,
hogy a tlizoltdi beavatkozasokhoz sziikséges erdt, eszkozt, felszerelést, végrehajtd tlizoltoi
allomanyt elinditsanak a baj forrasdhoz. [7] Ezen tal radidés kapcsolattal az esemény
felszamolasaban is tevékenyen részt vesznek, tObbnyire koordinacids szereppel. Kozvetlen
iranyitasi jogkoriikk nincs a helyszinen tartdzkodok iranyaba, de a kareset felszamolasanak
alakulasat figyelemmel kisérik, valamint donthetnek a rendelkezésre all6 informéciok alapjan
tovabbi tlizoltd erdk elinditdsar6l. Bizonyos technikai igények esetén dontési
kompetencidjukhoz tartozik a legmegfeleldbb tlizoltd technika kivalasztisa, elérhetdség, és
képesség fliggvényében, amelyhez nyilvanvaloan mély szakmai ismeretekkel kell
rendelkeznitiik.

Az id6ében elinditott segitség fiigg a jelzést értékeld, majd a riasztast kiadd személy
képzettseégétol, felkésziiltségétdl, a tamogatd informatikai rendszer, rendelkezésre allasdnak
mindségétdl, valamint a tlizoltd parancsnoksagokon, €s katasztrofavédelmi Orsokon talalhatod
személyi allomény, és technikai feltételek rendszerben tartasatol.

A tlzoltok elindulésaig eltelt id6t tehat tudjuk vizsgalni a hatékonysag szempontjabol. A
kéresetek’ bejelentditél kapott informacio hatdrozza meg leginkabb az alaperdt, amelyet ttba
inditunk a karfelszamolas céljabol. Torekedni kell a beavatkozas szempontjabol fontos adatok
megszerzésére, amely a veszély nagysagat, és ezaltal a sziikséges erdt is meghatdrozhatja.
Hiszen egy raktartiiz esetében nem mindegy hogy 500 m?, vagy 2500m? a teriilet, mert
egyrészt nagyobb oltbanyag mennyiséget, masrészt mas tiizoltas taktikat® igényel a hozza
sziikséges egyéb kiilonleges oltogépjarmiivekkel, és tlizoltd szakfelszerelésekkel. Tarsashaz
tlizeseténél szintén fontos informacié az, hogy melyik szinten van a tliz, hany szintes az
épiilet, a terjedési lehetdségek, a lakok kiszolgaltatottsaga fiisttel telitddott 1€pcséhaz esetén, a
magasbol ment6® gépjarmiivek alkalmazisanak lehetdségei, vagy a beépitett oltoberendezések
muikodoképessége. A riasztast kiaddo személy, a rendszer felépitésébdl adddoan egy
adatbazisra tdmaszkodhat, ahol az események jellegéhez mar kalkulalt er6k vannak rogzitve,
amelyeket neki csak jova kell hagynia, amennyiben sikeriilt a beazonositds. A karesetek
beazonositasa, tiizeseti, és miiszaki mentési faabran®® keresztiil torténik, ahol is az esemeény

6 PAJZS miiveletiranyitd szoftver, amely rogzitett alaperdt rendel hozza a beavatkozashoz emberi feliigyelet
mellett.

7 A tlizoltas, és a miiszaki mentés gytjtéfogalma (a szerz6k 1996.évi XXXI. tv. alapjan)

8 Tlizoltasi modszerek alkalmazésa, amely lehet tamadas, védekezés, vagy ezek egyiittes alkalmazasa (a szerz6k
a39/2011. BM. rendelet alapjan)

% Létras, vagy emelSkosaras tlizoltd gépjarmiivek, amelyek mind a mentésben, mind az oltdsban fontos feladatot
latnak el.(szerzok)

10 A Katasztrofavédelem ment6 tlizvédelméhez hasznalt adatbézis, amely alaperéket, és eszkdzoket rendel hozza
tipusos eseményekhez ( szerzok.)
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jellemzdi alapjan, valamint a helyszin, teriilet rendeltetése alapjan keriilt rogzitésre tobb szaz
lehetséges esetvariacid, amibdl az aktualis eseményhez leginkabb megfeleltethetot kell
kivéalasztani. Amennyiben korrekciora van sziikség, ezt a kezeld megteheti, amennyiben
felismeri azokat a folyamatokat, amelyek hatasa miatt sziikséges az eltérés.

Az Egységes Segélyhivd Rendszer (ESR) Iétrehozasaval, Magyarorszag teriiletén,
Miskolcon, és Szombathelyen keriiltek kialakitasra hivasfogadd kozpontok, ahol a 112-es
segélyhivo szamra érkezd bejelentéseket, az ott dolgozo operatorok rogzitik, majd tovabbitjak
a Katasztroéfavédelem, a Renddrség, és a MentOszolgalat riasztasi rendszerét kezeld személyei
felé. Mindharom szervezet a sajat rendszerét hasznalva teszi meg a kovetkezd 1épéseket,
immar a feladathoz sziikséges, — ahhoz megfeleld képességgel rendelkezd — egységeket
inditjak Gtba az eseményhez.

Az emlitett szervezetek bekapcsolasa az ESR-be 2017-re mar megtortént, de kiilonbozo
iitemben. A rendvédelemmel, és a mentéssel kapcsolatos tevékenységek egyrészt az esetszam
miatt, masrészt a feladat id6fliggése miatt nem hasonlithatoak Ossze. A Katasztrofavédelem
tlizoltd egységei altal végrehajtott feladatok iddkorlatai, inkdbb a mentdszolgalat feladatai
kozben jelentkezd idOkorlatokhoz hasonlithatdak, mert az esetleges késdi beavatkozas — akar
csak néhany percben mérheté — visszafordithatatlan kovetkezményekkel jarhatnak.

A Renddrség tevékenységéhez is kapcsolodik szamos olyan intézkedési kényszer, ahol
hasonl6 iddveszteség szintén komoly kovetkezményekhez vezethet, de a rend védelméhez
kothetd feladatok, tobbnyire mas iddintervallumot igényelnek, mint az élet védelmében
meghatarozott eljarasok akar a MentOszolgalat, akar a Tilzoltdésag tekintetében. A
Katasztrofavédelem altal végrehajtott tiizoltoi beavatkozasok éves szinten 60000 felett vannak
(2016. 65000 szerzék. KAP Online!! rendszer alapjan), amelyben a tiizoltas, és a miiszaki
mentés is benne van. A jelzések szdma viszont tobb, mert téves allampolgari bejelentések is
befutnak a rendszerbe, amelyek akar rosszindulati, megtévesztd jelzések is lehetnek, tovabba
tlizjelzok téves jelzései, €s egy eseményhez kapcsolddo tobb bejelentés is emelheti ezeknek a
szamat. A korabbi jelzési rendszer szerint a tlizoltésagi segélyhivo szamra (105) érkezett
hivasok kozvetlenlil az orszag megyéiben, ¢és a fOvarosban Iétesitett miiveletiranyitd
iigyeletekre (korabban Hirkdzpont, a szerzok) futottak be ahol a jelzésbol kinyerhetd
informaciot a riasztast kiado személy értékelt, és hozott dontést a sziikséges erd tekintetében.

Napjainkban az a hivasfogadd kozpontokban dolgozd operator altal rogzitett informacio
kertil informatikai rendszeren keresztiil a Katasztrofavédelem miiveletiranyitohoz, ahol a mar
emlitettek szerint torténik az esemény beazonositasa, értékelése, €s a sziikséges erd riasztasa.
A kommunikacié folyamatos, a szervek kozott, valamint a hivasfogadod operator kozott, és
nem ritkédn a jelzd kozott is. A korabbi modell — miszerint a végrehajtd szervezet szakképzett
tagja €16 szoban tudott kommunikalni a bejelentdkkel — és a mostani rendszer kozotti
kiilonbség elsdsorban a szervezeti kultarat, és szabalyzokat ismerd, a tlizoltdéi beavatkozasok
folyamatait értd, ott nem ritkan évtizedeket eltoltd miiveletiranyitod, és a betanitott operator
kozotti tudasszintjében, mérhetd, amely a gyors helyzetfelismerést teszi lehetové. A tudas
szintje alatt nem csak a tanulhat6 ismeretek mennyiségét lehet érteni, hanem az informéciok
szintetizalasat, és hogy abbol a leginkabb alkalmazhat6 eljarast milyen gyorsan tudjuk életbe
Iéptetni. A korabbi modellnek, azon tul, hogy a bejelentd kozvetleniil azzal a szervezettel
vette fel a kapcsolatot a nemzeti hivoszadmokon (104,105,107) amelytdl a segitséget varta, volt
egy masik elénye, miszerint a mobiltelefon hivasok, és a vonalas késziilékrdl inditott hivasok
a teriiletileg legkozelebbi szervezethez futottak be, segitve ezzel a konnyebb

11 A Katasztrofavédelem 4ltal hasznalt adatbazis, amelyben a tlizoltd beavatkozasokkal kapcsolatos informaciok
elérhetéek, amelyeket a végrehajtast végzok rogzitettek az eseménnyel kapcsolatban
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helyszinazonositast. A kezdeti nehézségek utan a riasztas kiadasanak folyamata hatékonyabb
lett, a rendszer optimalizalasa napjainkban is folyik.

A tiizoltasvezet6 helyszini feladatai

A miiveletiranyitas ltal elrendelt riasztasi folyamat utan végrehajtott vonulas'? célja, hogy a
helyszinre, a lehetd leggyorsabban megérkezzen a sziikséges, és vart segitség. A gyors
helyszini feladatkiosztas kiilondsen nagy jelentdséggel bir, a veszélyek korai beazonositasa,
masrészt a sziikséges intézkedések meghatarozasa, és csapategységekre vald lebontasa
érdekében. Ez egy kritikus szakasza a karesetek felszdmolasanak, mert a tiizoltasi taktikat
nagyban befolydsolja a nem megfeleléen beazonositott probléma, és a veszély kezelésére nem
kelld megalapozottsaggal hozzarendelt erd, - eszk6z mennyisége, tovabba a konkrét, vagy
nem konkrét, de hibas elvi feladat kiszabasa.

A szerzok véleménye alapjan a tlizoltas vezetése talan ez egyik legnehezebb feladatkor a
Katasztrofavédelem szervezetében. Kiilondsen fontos vizsgalni azoknak a feladatoknak a
korét, amelyekkel lehet, és sziikséges terhelni a vezetét, és azokat levalasztani, amely
végrehajtasat nem tudja feliigyelni. Jogszabaly® alapjan azonban minden elvégzett munkaért
mégis feleldssé tehetd, akar személyesen feliigyelte a végrehajtast, akar kiszervezte azt.

A feladatok osztalyozasa a tlizoltas altalanos szabalyai szempontjabol [8] kettd alapelvet
emelnének ki a szerzOk, amely minden esetben magan hordozza azokat a szempontokat,
amelyek irdnyadoak a beavatkozas szempontjabol

A tizoltds sordn a sziikséges erdket, eszkozoket, oltoanyagokat tervszeriien kell
alkalmazni. A tiz terjedését meg kell akaddlyozni, az égést meg kell sziintetni, az égés
feltételeit ki kell zarni.”

., Az oltdsi modszerek koziil azokat kell alkalmazni, amelyekkel a tiizoltas az emberéletet, a
testi épséget a lehetd legkisebb mértékben veszélyezteti, és a lehetd legrévidebb idé alatt, a
leheto legkisebb karral, a lehetd legkevesebb erovel, eszkozzel, a leheto leggazdasdagosabban
végezhetd el.” [8]

Ezeknek az elveknek kell tehat megfelelnie a tiizoltas vezetdjének, és a beosztottainak is,
amelyeket a késdbbiekben részletesen is targyal a cikk.

Mott6: A szervezhetd beosztasokon'* keresztiil végrehajthato feladatkorok dsszehangolasa
az elsddleges feladatkore a tlizoltas vezetdjének, amennyiben a kareset valamely teriilete,
vagy ahhoz kothetd feladat nem a kozvetlen irdnyitasa alé esik.

A tlizeset, vagy miiszaki mentés iranyitojanak tehat egyrészt beazonositasi funkcidja van a
lehetséges veszélyforrasok, és azok hatasainak, masrészt azonnali helyzetjelentési
kotelezettsége van a milveletiranyitas felé az ehhez feltétlentil sziikséges erdk megallapitasa
tekintetében. A sziikséges erdk jelzést koveté — miiveletiranyitas altali — mozgositasa utan a
helyszini felderités kovetd korrekcidja, vagyis a riasztasi fokozat mindsitése mar azt jelenti,
hogy a helyszini vezetd a problémat atlatta, és a beazonositott stilypontok kezelésére konkrét
kivitelezheté terve van, amelyhez el6zetes erdkalkulaciot is végzett. A gyakorlott
tlizoltasvezetdnek kevesebb, mig a kevésbé rutinosnak ez természetesen tobb 1d6t jelent. A
kareset felszamoldsdnak az elkezdése szempontjabol csak az a fontos, hogy ne maradjon

12 A riasztott tlizolto erdk és eszkdzok riasztaskori tartozkodasi helyének elhagyasatol a jelzésben meghatarozott
esemény helyszinére érkezéséig tart.(39/2011 BM rendelet)

13 A tlizoltasvezetd a tliz oltdsanak egyszemélyi felelds vezetdje, eloljardja a riasztott és a tlizoltasban részt vevo
tlizoltoknak. (39/2011 BM rendelet)

14 A tlizoltas vezet6je altal 1étrehozott ,,munkakor” a tlizoltds szervezetében, amelyet feladatcsoport, vagy
konkrét feladat végrehajtasara szervezett a helyszinen 1év0 tlizoltoi allomanybol (a szerzék a 39/2011. BM.
rendelet alapjan)
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felderités nélkiili eseményrészlet, és a sziikséges sulypontokhoz rendelhetd végrehajtod
allomany, az igénybe vehetd eszkozokkel rendelkezésre alljon, vagy legaldbb tervezhetd
legyen a késébbiekben. Ez akkor sziikséges, amennyiben a helyszinre érkezd erdk kevesebben
vannak, mint amennyire a felszamolashoz feltétleniil sziikség lenne. Egy pontatlanul leirt
esemény — a jelzd altal — okozhatja ezt a problémat, azonban nem varhat6 el egy
allampolgartol, hogy az esemény minden egyes részletet pontosan leirja a pillanatnyi stressz
hatésa alatt.

Az er0k megosztasa, azaz szétosztasa mar a kdvetkezd 1€pés, amely soran funkcio, vagy
teljesitmény, esetleg mindketté figyelembe vételével a tlizoltdsvezetd a szervezhetd
beosztasokon keresztiil feltolti az altala meghatarozott esemény-kezelési végpontokat
végrehajto allomannyal, valamint azok vezetdivel. Itt a feladatok lehetnek mentési jellegliek,
amelyek a veszélyeztetett személyek, a veszélyeztetd hatasoktol valo eltavolitasat, kimentését
jelentik, és technikai jelleglick, amelyek szakfelszerelések, vagy kiegészitd felszerelések
hasznalatidhoz kotottek. Altalanos feladatok tlizoltas esetében a tiiz tevOleges oltési
munkdjanak elokészitése, a tlizoltas, vagasi, bontdsi feladatok, egyéb tamogatod jellegii
munkdk. A kialakitott tlizoltasi szervezet tagjai alarendeltjeivé valnak a vezetdnek, az altala
meghatarozott taktikat megvaltoztatniuk nem lehet, a kapott feladatokat, amennyiben nem
jelentenek kozvetlen életveszélyt végre kell hajtaniuk. Szamos esetben a veszélyvallalas is
konkrét problémat jelent a tlizoltasvezetonek, hiszen a tlizolt6i hivatassal a szervezetbe belépd
munkavallalok vallaljdk a veszélyes munkavégzést, amelyet mindenki kiilonbozoképpen
értékel. Altalanosnak mondhaté az a megallapitas (a szerzék), hogy a tiizoltéi mentalitas
fontos attitiidje a meghatralassal kapcsolatos negativ elditélet. A veszély novekedésével nem
novekszik ardnyosan a munkat végzo tlizoltd veszélyérzete. Azért is sziikséges tehat a
kozvetlen, személyes vezetd jelenléte, — aki ellenérzi a végrehajtas formajat, mindségét,
hatasait, — hogy a veszély nagysagat objektiven értékelni tudja egy felelés személy. Ezek a
személyek, a szervezhetd beosztasokba kinevezve feleldssé valnak a szakszerli, és
biztonsagos munkavégzésért.

A tlizoltasvezetd az alabbi beosztasokat szervezheti:

— tilizoltasvezetd-helyettes,
—  hattérparancsnok,

— hattérparancsnok-helyettes,
—  tOrzstiszt,

—  szakaszparancsnok,

—  rajparancsnok,

— mentési csoport parancsnok,
—  0Osszekoto,

— eligazito,

—  biztonsagi tiszt. [8]

A szerzOk véleménye alapjan a tlizoltds szervezetének 4 szintje azonosithatd be vezetési
szempontbol, amelyek az iranyitoi szint, a vezetési szint, a személyes vezetési szint (operativ
vezetés), valamint a beosztotti szint. Ebbdl az els¢ haromnak lehetdsége, st kotelezettsége
van korrekciokat végezni a tervezés, €és a vezetés folyamatiban. Mivel a katasztrofavédelem
tlizoltd egységeinek a szervezeti kultirdja alapvetden parancsuralmi rendszerre épiil, ezért
leginkabb Fayol korai klasszikus leadership (vezetd) modellje valosul meg. Ebben az esetben
a vezetd a hozzad fiiz6d6 hataskore alapjan meghatarozza a beosztottaktol az elvart
tevékenységet a sajat akaratanak, és a szervezet célkitiizésének megfelelden.[9].

A rendvédelmi szervek, és a fegyveres erdk vezetése az utasitas, és a parancs Utjan valosul
meg. Mig a parancs a szolgalati tevékenység, vagy feladat végrehajtasara vonatkozo egyedi
utasitds, tehat konkrét végrehajthatd cselekvésre utal, addig az utasitds altalanos jellegii
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kiilonbozd jogszabalyokban lefektetett eldirdsokat jelent, és megkérddjelezésiikre nincs
lehetdség kivéve, ha torvénytelen cselekvésre szolit fel (szerzok).

Ehhez a gondolathoz hozzafiizhetd, hogy a tlizoltéi csapatszintli végrehajtas, az egymas
munkajara, szaktudasara épiilo bizalmi rendszer, a bajtarsiassag is hozza tartozik a szervezeti
kultarahoz, igy nem ritka a parancs kiadasa el6tti (gyors) szakmai egyeztetés, akar a vezetoi
hierarchia kiilonb6z0 szintjén dolgozok kozott is.

Iranyitas - Vezetés

Az iranyitas, mint a hatalomgyakorlas forméja, két szervezet kozotti olyan hatalmi viszony,
amelybdl az egyik szervezet (irdnyitd), a masik szervezetre (iranyitott) befolyast gyakorol. A
befolyas az iranyit6 akaratanak érvényesiilését jelenti. Az iranyitas elemei az irdnyitas alanya
(irdnyito), az irdnyitas targya (irdnyitott), az irdnyitas célja (a szervezeti célok), az iranyitas
tartalma (a feladatok Osszessége). A személyes iranyitas soran az iranyitd eszkdzei koziil (jogi
eszk0zok, nem jogi eszkdzok) a nem jogi eszkozokkel torténd iranyitas valdsul meg a tlizoltas
szervezetében, mint példaul a feladat megmagyarazasa, gyakorlati segitségnyujtas,
tajékoztatas.[10] Ezt nevezhetjik kozvetlen irdnyitasnak is, mert konkrét megoldasi
iranymutatdsa van az irdnyitonak, ellenben a kdzvetett irdnyitassal ahol a cél, vagy a feladat
van csak megjeldlve.

A vezetéshez, kapcsolodnak azok a funkciok (tervezés, szervezés, koordinécio, személyes
vezetés, ellendrzés), amelyek természetesen az irdnyitasra is jellemzdek, az eldzdekben
targyaltak alapjan csak a vezetd elhelyezkedése a szervezethez képest (kiviilrdl, vagy beliilrol)
mas. A személyes vezetésnek — mint vezetési formanak, vagy tekinthetjiik eszkdznek is —
nem része a szervezes, tervezes, koordinacid, de kapcsolodik hozza az ellendrzés funkcio.

Az iranyitas, és a vezetés tartalmilag nem igazan tér el egymastol, de az iranyitas alatt a
kiviilrél gyakorolt befolyast, vezetés alatt pedig a beliilrdl érkezdt értiink.

Klasszikus vezetési stilus szerinti megkozelités

A vezetdi tevékenység Osszetettsége miatt, az funkcioi és feladatcsoportjai szerint is
vizsgalandok, amelyet Fayol az alabbiak szerint csoportositott: [11]

—  tervezeés,

—  szervezeés,

— rendelkezés,

— koordinacio,

— ellen6rzés.

Tehat a vezetdnek ezeket a feladatokat kell ellatnia munkdja soran. Ezek a funkcidk a
vallalati kultaraban inkabb, de a cikk témdjadhoz kapcsolhatéan is értelmezhetdek.
Ertelmezésiik tartalmilag valtozhat, hiszen a tiizolt6i munka fobb céljai, és idéfiiggése miatt
egyes funkciok jelentdsége kisebb hangstllyal jelenik meg adott esetben.

»egy jO terv eroszakosan és késlekedés nélkiil végrehajtva jobb, mint egy tokéletes terv
végrehajtva a jové héten.

A tervezés témakorében a szervezet (tlizoltasi szervezet) alapvetd céljai (tlizoltas, miiszaki
mentés), a tapasztalt koriilmények, €s a kivanatos allapot kozotti kiilonbség meghatarozasa, az
eltérések feloldasahoz kapcsolddo feladatok, és a hozza kothetd tényezdk analizalasa, mind
lehetdség, mind probléma szintjén, és a tevékenységek sorrendiségének a meghatarozasa
érthetd. A szervezetet mindenképpen koti a szervezet alaprendeltetésébdl fakado kényszere,

15 George S. Patton, former US general
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miszerint a vesz¢ly elhdritasaval, az ¢élet, és az anyagi javak védelmében tegyen
erofeszitéseket. A tlizoltds és miiszaki mentés folyamataban a felderités jelentdsége, hogy
beszerezze, azokat az informéciokat, amelyek 1ényegesek a tervezés szempontjabol.
A felderités legyen alkalmas
a) az adott és a varhato helyzet felmérésére,
b) a helyes megoldas megvdlasztasdra és a sziikséges feladatok meghatdrozasara,
C) a tiizoltas egyes szakaszai soran felmeriild specidlis feladatok megoldadsdra,
d) a beavatkozok biztonsdaga érdekében a sziikséges ovintézkedések meghozataldra.
Helyszini felderités nélkiil a beavatkozds megkezdésére nem adhato parancs.” [8]

A szervezés mar egészen pontosan leirhato a tlizoltas vezetésének szempontjabol, hiszen a
végrehajtandd feladatok elokészitéséhez kapcsolodo szervezd tevékenységrol van szo,
amelyben mar megjelennek azok a funkciondlis szervezeti egységek, akik célzottan a mar
korabban meghatarozott beavatkozast igénylé folyamatok (sulypontok [6]) kezelésére igénybe
kell venni. Ezek a szervezeti egységek, mint példaul egy életmentésre l1étrehozott mentési raj,
vagy szakasz, megkapjak azokat a hataskoroket, amelyek a tevékenység végrehajtasahoz
sziikségesek. A tlizoltasvezetd hataskorébe tartozd jogok érvényesek az altala szervezett
csapategységek tekintetében is. A tlizoltdsvezetd jogai koziil egy ilyen esetben a
magantulajdonba torténd behatoldsi jog ,,a tizoltas vagy életmentés érdekében — a
diplomdciai vagy nemzetkozi jogon alapulo mds mentesség figyelembevételével — természetes
és jogi személyek, valamint jogi személyiség nélkiili szervezetek tulajdondaban, hasznalataban,
kezelésében allo teriiletre, létesitménybe behatoldst elrendelni;’[8] 1ényegében atszall a
feladatot végzOkre. A késObbiekben kifejtésre keriild strukturalis szervezési lehetségen
keresztiil az esemény nagysagdhoz mérten kialakithatja a vezetett szervezet iranyitasi
formaciojat.

Egyes megallapitasok szerint az irdnyitds, a vezetés igazgatasa, tehat logikailag megeldzi
azt, mivel tartalmilag kozel azonos jellemzoékkel birnak lehetséges.[12]. Legtobb esetben
felcserélhetdek a fogalmak, kivéve az eredendden irdnyitéasi feladatnak tekintett struktaraknal.
A szerzOk véleménye alapjan, amikor véget érnek a tervezési, és szervezési feladatok, és a
sziikséges erdk, és eszkozok indokoljadk a tevékenységek térbeli szétvalasztasat, feltétleniil
inkabb iranyitasi feladatok kovetkeznek, amelyeken beliil stlyozottan a koordinacids
feladatokat kell érteni. A koordinacié a tlizoltds vezetésében a kiillonb6zd egységek
Osszehangolésat jelenti, amely tlizoltasvezeti szinten is, €s miiveletirdnyitasi szinten is
megvalosul. Az egymastol fiiggetleniil munkat végzé egységek, amelyek nincsenek
egymdassal munkakapcsolatban, nem tudnak egymas tevékenységérdl kozvetlenil (de
természetesen értesiilnek ezekrdl a radidforgalmazas sordn), nem irdnyithatjak at erdiket,
amennyiben érzékelik, hogy egy masik — kiilon irdnyitassal rendelkezd egység — azt
igényelni. Ez a jogositvany a tlizoltasvezet6t illeti, és a miiveletiranyitast, utobbit olyan
modon, hogy tovabbi eréket indithatnak a helyszinre a fellépd 1) feladatok miatt. Az
atcsoportositas helyszini szervezéssel valosulhat meg kizarélag.

Koordinacios szerepe a tlizoltasvezetonek, a kareseti felszdmolasban a funkcionalis
beosztdsokon keresztiil valésul meg. A szervezet alapvetd céljainak a végrehajtas
szempontjabol a dontésekbe érdemi valtoztatasokat nem, de feladatkore révén koordinald
szerepet tolt be, rajta kiviil tobb beosztés is. A tlizoltasvezetd - helyettes, a hattérparancsnok, a
hattérparancsnok-helyettes, a torzstiszt, O0sszekotd, eligazitd, biztonsagi tiszt, valamint a
miiveletiranyitds is — Osszhangban a tlizoltdsvezetd dontéseivel — részt vesz ilyen jellegii
feladatokban. A tlizoltas vezetésére jogosult személy, amennyiben kiilonb6z6é helyszineken,
mas-mas tipust feladatokat kell végrehajtania, utasitast, vagy parancsot ad egyik (szintén
tlzoltds vezetésére jogosult) alarendelt vezetdjének (tlizoltasvezeté - helyettes,
hattérparancsnok, hattérparancsnok-helyettes, szakaszparancsnok, rajparancsnok, mentési
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csoport parancsnok [8]). A parancs altalaban tartalmazza a sziikséges erdket, és a konkrét
feladatot is, mint példaul ’kezdjétek meg a tlizzel érintett lakas feletti lakoszinteken talalhato
lakasok atvizsgalasat egy rajjal (négy fo+rajparancsnok)”, ,kezdjétek meg az épiilet északi
oldala felél a raktar oltasat, és a tetdszerkezetének a védelmét négy sugarral (x,y
egységekkel)”. Azonban lehetséges az olyan tipust utasitas is, amikor a feladat altalanos
jellege miatt nem hatarozhatdé meg konkrét végrehajtdsi forma, csak a kivant végcél
fogalmazddik meg, mint példdul ,,akadalyozzatok meg a tliz atterjedését a melléképiiletre”.

A tlizoltas vezetdjére jellemzd, hogy vertikalis ugrasokat hajt végre a szervezetében, ahol
egyrészt kozvetlen parancsot ad a végrehajtds folyamatdban az altala személyesen vezetett
egységének, masrészt tovabbi egységek munkajat tervezi, és szervezi egy masik probléma
megoldasara.

Amennyiben tovabbi erékre van sziikség, azokat a miveletirAnyitason Kkeresztiil
odarendelheti. Ilyenkor mar iranyitoként, mintegy kiviilrél tekintve az eseményekre a tlizoltas
szervezetére kivilrél gyakorol hatast. Ez a kettdsség nagy teher a vezetd szdmara, hiszen
minden veszélyeztetd folyamat kezelésére 6 hozott dontéseket, és rendelt erdket, de a
végrehajtas kozbeni allapot, a sikeresség, vagy sikertelenség esélye késve juthat el hozza,
amennyiben olyan személyes vezetési teherrel kell foglalkoznia, amely szintekkel az iranyitoi
szint alatt van.

A vezetdi funkcidk vizsgalatandl egyértelmiien latszik, hogy szintbeli ugrast kell tennie a
vezetonek, ha kozvetlen irdnyitassal akarja végezni egy egység irdnyitasat, amelyre nincs is
sziikség, hiszen a megbizassal (parancs, és utasitas) miikodtetett kisebb egységek vezetdinek
ezt el kell tudniuk latni. A kiszervezett tevékenységeket vezetdk (nevezziik dket személyes
vezetoknek) is megkapjak a vezet6i funkcidkat, 6nallo6 munkavégzésre alkalmasak, viszont
koordinacids lehetdségiik csekély. A kozvetlen irdnyitdsuk ala tartozo konkrét feladatot
végrehajtd tlizoltoéi allomany hatékony alkalmazasakor elkeriilhetetlen a parancs, vagy az
utasitas szerinti kitlizott cél eléréséhez kapcsolhatd tovabbi tervezd, és szervezd munka, amely
annak kozvetlen ellenérzésével is jar. A kapott feladat feliilellendrzését természetesen joga
van a tlizoltas egyszemélyes felel6s vezetdjének elvégezni, de azt, a megbizotton keresztiil is
megteheti. A feladatok meghatarozasakor lehetséges olyan idGszakasza a felderitésnek,
amikor még nem 4ll rendelkezésre az Osszes informacié a karesettel kapcsolatban, ezért
lehetséges, hogy a tovabbiakban tovabbi er6k hozzarendelése sziikséges az adott feladathoz.
Lehetséges olyan eseményalakulds, amikor a kalkulalt erd egy varatlan fordulat miatt (példaul
veszélyes anyag kiszabaduldsa, robbanas) mar nem biztos, hogy elegendd, ezért ebben az
esetben a tervezési, és szervezési folyamat ujraindul, és madas taktikai elképzelés
megvalositasat kell kidolgozni. Ez viszont mar ritkan lehetséges a személyes vezetd szintjén,
mert az esetleges plusz erék odarendelése mar nem tartozik a hataskorébe, ez aldl kivétel, ha
rendelkezik akkora létszamtartalékkal, hogy a feladat megoldhat6 a sajat forrasaival.

A szerzOk szerint, katonai megkdzelités alapjan a karesetek lefolyasa hasonld a harctéri
cselekményekhez bizonyos tekintetben. Az ellenséges, veszélyes kornyezet, az 1d6fiiggés, és a
dontési alternativakhoz kapcsolodd informéciok szlikdssége alapjan hasonlod tervezési,
szervezesi, koordinacios, €s ellendrzési funkciok jelennek meg a vezetés rendszerében,
azonban egyértelmiien szétvalik a vezetdi, és a személyes vezetdi kompetencia.

Katonai megkozelités szerinti meghatarozas alapjan, a funkcidk szerinti csoportositds a
kovetkezdképpen néz ki.[13]

A vezetdi funkcidkat csoportositva, azokat 6t csoportba lehet sorolni:

- tervezés

—  szervezés

— személyes vezetés (Fayol: rendelkezés)
— koordinacio

— ellendrzés
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A tervezés, és a vezetés rendszerint vezetdi szinthez kothetd, a személyes vezetés, és az
ellenérzés a vezet6i szint alatti operativ vezetéshez kothetd. (1. abra) Mindamellett az
ellendrzés a vezetd kotelezettsége, hiszen elemi érdeke az utasitdsdnak a végrehajtasat
ellendrizni, vagy ellendriztetni. A tlizoltas szervezetében ezeknek a funkcioknak egy része
keverten megjelenik a kiilonb6zd beosztasokban, és a hangstlyossaga is kiilonb6z6. Az
operativ szinten vezet6hoz inkdbb a személyes vezetés, az ellendrzés kapcsolodik, mig a tobbi
funkcio korldtozva van, ellenben a vezetdi, iranyitdi szintekhez a koordindcios szerep,
tervezés, szervezés kotédik jobban. (1. tablazat)

Irdnyitasi formak | Megvalosuld rendelkezési Hangstlyos vezetési funkciok
(39/2011 BM forma (a szerzdk szerint)
rendelet szerint)

Alapirdnyitas személyes vezetés, vezetés, tervezes, szervezes, rendelkezés,
ellendrzés

Csoportiranyitas Iranyitas, vezetés tervezes, szervezeés, rendelkezés,
koordinacid

Vezetési Torzs Irdnyitas tervezés, szervezés, rendelkezés,
koordinacid

Torzskari vezetés Trdnyitas tervezes, szervezeés, rendelkezés,
koordinacid

1. tablazat Vezet6i funkciok, és strukturak. (Készitette: a szerzok)

Szemelyes
vezetés

1. abra Konkrét rendelkezési formak a tlizoltas szervezetében (Készitette: a szerzok)
A végrehajtas alapjai

A tiizolt6i alaperd — a személyek szamat tekintve — 2 f6, szakmai nyelven — fél raj® —
onallo taktikai feladatok végzésére mar alkalmas. Szinte minden tevékenységet, kiillondsen a
veszélyes teriileten végzett munkat parban végzik a tlizoltok. A tlizoltds szervezetében, az
oltassal foglalkozé allomany alap szervezeti egysége, a konkrét oltast végzd sugarvezeto, €s
segéd-sugarvezetd.

A sugarvezetd'’ (beosztott) feladata (kotelessége) a tiizoltasnal a sugar'® mitkodtetése
soran:

18 a tlizoltasi szervezet olyan egysége, amely 6nallo taktikai feladat végrehajtasara képes. [8]

17 A sugéarvezet6 a sugar kezelésével és irdnyitasaval megbizott tiizolto. [8]

18 olyan tlizoltd szakfelszerelésekbdl Gsszeszerelt vizellato rendszer, amely egyik végén a viznyomast eléallitd
szivattyu all a vizforrassal egyiitt, a masik végén a viz szabalyozhat6 kilovését biztositd sugarcsé.(szerzk)
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., a sugarat a taktikai elveknek és a kapott utasitasnak megfeleloen miikédtetni, sugaraval
védeni a tobbi sugarvezetot és a tizoltasban résztvevoket, elkeriilni a baleset, életveszély és
lehetoség szerint a kar okozasat, iigyelni arra, hogy a tiz keletkezésére utalo nyomok,
targyak, lehetoség szerint eredeti helyiikon megmaradjanak, az elorehatolast és mas iranyba
valo mozgast ugy végezni, hogy visszavonulasanak lehetdsége mindenkor meglegyen,
életveszelytol, balesettol védve legyen, tiizoltaskor elsosorban azokat a szerkezeteket oltani,
vedeni, amelyek égés vagy hosugarzas hatasara szilardsagukat elveszithetik, és a szerkezet
osszeomldsat idézhetik elo.”

A tevékenységet szabalyzé rendelet alapjan a segéd sugarvezetd a sugarvezetd munkajat

elOsegito tlizoltd, a sugarvezetd alarendeltje, akinek kotelessége:
., Segiteni a sugdrvezetot a sugadr irdanyitasaban, elérehaladdasaban és a helyvaltoztatds
érdekében elharitani az elofordulo akadalyokat, sziikség szerint végrehajtani a tomlo
hosszabbitasat, az oszto vonalanal hatrabb csak indokolt esetben tartozkodni, de akkor is
figyelemmel kisérni a sugarvezetot, a sugdrvezetok utasitasa szerint az osztot kezelni,
valamint a jarmiivezetovel és a sugarvezetokkel folyamatos kapcsolatot tartani”

Ezek a szabalyok, mint sorvezetOk hatarozzak meg azt a mozgésteret, amelyet elvarunk a
sugarvezetotol, és a segit6jétdl. A sugarvezeté6 — mint a tlizoltds szervezetének egyik
legnagyobb veszélynek kitett elemi ,,egysége” —, és beosztasdban segitd segéd-sugarvezetd a
sajat mukodési teriiletén végez olyan feladatokat, amelyet, az Oket tlizoltasvezetdi
megbizassal vezetd rajparancsnok kozvetlen feliigyeletével hajt végre. Ez az alap tlizoltasi
egység egylittmitkddésébdl, valamint ennek az elvi szervezeti egységnek ,,szorzataibol”, ugy,
mint raj, szakasz Osszehangolt munkajabol all Ossze a hatékony koordinalt tlizoltoi
csapatmunka.

A tlizoltoi tevékenységre eredendden illik a kiszdmithatatlan jelzd, amelyet ugy tudunk
csOkkenteni, ha a lehetd legkisebb részegységekre bontjuk a tevékenységet, csokkentve a
hibalehetdségeket, ¢és ezeket az egységeket csak akkora feladatmennyiséggel terheljiik,
amelyeket még biztonsagosan végre tudnak hajtani. A hibazas lehetésége mégis ott leselkedik
a tlizoltora munkaja koézben, hiszen a munkajat végzd figyelme lankadhat, a faradtsaggal
aranyosan fiziologiai sziikségszerliség az informacio felvétel, és az érzékelés korlatozodasa.
Miller [14] szerint minden ember elvesziti nagy mennyiségii a komplex informaciok,
kiilonosen a veszélyforrasok altali nyomésban (a szerzok) a biztos atlatasat a helyzet felett. Ez
a mennyiségli informacid eltéré személyenként, de maximum 7 £+ 2 szaml adatot tud egy
személy feldolgozni, €és ezekbe beletartozik az informécidkkal végzett miiveletek is. [14]

A beosztottakat vezetd (rajparancsnok) feladatat a tlizoltasnal — jogszabaly szerint [8] —
a kovetkezo elvek szerint kell, hogy végezze:

., kapcsolatot tartani az daltala vezetett raj tagjaival és a szamara meghatdrozott feladatot a
taktikai elveknek megfeleloen végrehajtani,”

,jelenteni eldljarojanak a tiz alakulasat, a tett intézkedéseit, a tiiz keletkezési okaval
kapcsolatos értesiiléseit, megallapitdasait, a parancsban meghatarozott feladat végrehajtasat”

[8]
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1. kép Rajparancsnok, sugarvezetd, segéd sugarvezetd munkavégzése [15] (illusztracio)

Az alap szervezeti egységek feladatai lathatdéan a sajat mozgasteriikkel kapcsolatos rész
feladatok megoldasara lettek meghatarozva, amely igy is nagy terhelést jelent az egyén
szamara. Az egyéni védéeszkozokkel®® ellatott tiizoltd szamara, a latotér, és az érzékelés
jelentésen beszikiil, a 1égzokésziilék hasznalata mellett, és az elszenvedett hé terhelés
hatasara alapvetd érzékelési korlatok keletkeznek. A nagynyomassal miikodd tomlok
mozgatasa a tliz iranyaba megerdltetd munka, amikor a feladatot végz6 személy nemcsak a
sajat fizikai teljesitoképességét kell mérlegelnie, hanem sziikséges a veszélyek ujboli,
ismétlodé felmérése is. A rajparancsnok jelenléte nemcsak a helyszini koordindcié miatt
sziikséges, hanem a jelentkezd veszélyek folyamatos észlelése, és a biztonsagos munkaveégzés
feltételeinek a biztositasa miatt is fontos (1-2. szamu kép). A tiiz oltasaval megbizott tizoltd
par (sugarvezetd, segédsugar-vezetd) a szervezeti szocializdcidja révén nemcsak azonosul a
feladattal, hanem nemritkdn tulvéllalja magat, mert a veszélyérzete mar nem olyan
haté¢konysdggal milkddik, mint a feladat elkezdésekor. A tlizoltdi munkabirds, ¢&s
veszélyérzékelés adaptalodik a feladathoz, tulajdonképpen hozzaszokik a veszély
jelenlétéhez, és kiilonosen fontos a kontroll azoknal, akik még kevesebb tapasztalattal
rendelkeznek a szakmdjukban. Gondoljunk bele, hogy egy nagyobb kiterjedésti raktartiiz,
soran akar 20 sugar lizemeltetése is sziikséges, amelyek csak személyes vezetés mellett
miukodtethetéek biztonsagosan. A szerzOk véleménye szerint egy fO személyes vezetésével
végrehajthatd azonos tipusu feladatok szama — kizarolag azonos helyszinen — csak egy
lehet. Lehetséges tobb fél raj munkajat vezetnie egy személynek, amennyiben az egy
helyszinen van, egymastol jellegiikben nem térnek el, valamint a kdzvetlen ralatas biztositott,
illetve a kommunikacio6 folytonossaga zavartalan.

A tlizoltokra varo feladatok rendszerint egyiitt jelentkeznek, ezért ehhez alkalmazkodva
sokszor nem torténik meg ezek szétvalasztasa, azokat egylittesen mintegy szintetizalva hajtjak
végre. A szerelési?® tevékenység soran — amelyet minden tiizolté az alapismeretekkel egyiitt
sajatit el — rendszerint tetten érhet6 az a folyamat, hogy mindenki a hozza térben legkdzelebb
talalhatd részfeladatot hajtja végre, — eltérve a szabalyszeri eljarastol — csak hogy
gyorsitson a végrehajtas menetén. A személyes vezetd jelenléte tehat a garancia arra, hogy

19 olyan rendszeresitett véddeszkdzok, amelyek a haszndlojat egy vagy tobb karositd hatas ellen védik, és
személyes hasznalatra, lettek kiosztva (szerzok)

D t{izoltd szakfelszerelések szabalyszerli alkalmazasanak szabalyrendszere, amely a szakszerti, gyors és
biztonsagos feladat végrehajtas érdekében kertilt kialakitasra (a szerzok)
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folyamatos kontrollt gyakoroljon a réd bizott allomany felett, és a tlizoltas vezetd megbizasaval
¢lve hajtsa végre annak taktikai elképzeléseit.

2. kép Tiizoltasvezetd (balrdl), rajparancsnok (jobb szélen), sugarvezet6, segéd sugarvezetd munkavégzése [16]
(illusztracio),

A tlizoltds egy igen dinamikus folyamat, amely kozben a konkrét végrehajtok mas
nézOpontbdl latjak az eseményeket, mint az dket személyesen vezetdk, illetve a tevékenységet
tavolabbrol irdnyitok, koszonhetéen a szintjilkon megjelend észlelési folyamatnak [9]. A
komplex informaciokbol, csak részegységeket fogunk fel, amely fiigg az egyéni érzékelési
kiilonbségektdl, valamint a perspektivankbol fakadd nézdponti kiilonbségektdl. A tlizoltoi
munkavégzés, a tliz konkrét oltasat végzé személy szempontjabdl a szervezeti cél szerinti
feladatvégzést, (tehat ami le van irva), a parancs szerinti feladat végrehajtasat (amit mondott a
parancsnok), valamint a lehet6ség szerinti (ami a helyszinen fogad) megoldasi alternativak
kivalasztasat, és alkalmazasat jelenti.

A problémakat megoldd ember a sajat szintjéhez méri a megoldandod helyzet altal generalt
feladatokat. Hogy tudom elvégezni a rdm bizott feladatot, valamint van-e egyéb —a
folyamatos felderitéssel szerzett informacidk birtokdban — jobb megoldési lehetéségem a
feladat teljesitésére a mar elkezdett mddszeren tal? Mint egy navigécios késziilék, amely ha
az altala felajanlott lehetdséget a vezetd nem tartja be, és eltér az utvonaltdl, azonnal 1j
utvonalat kindl fel a megoldashoz. A tiizoltok feladatmegoldasa hasonloképpen értelmezhetd,
mert amennyiben a megoldas iranyaba mutatd tevékenységiink kozben felfedeziink 1uj
lehetdségeket, tovabbi informaciokat szerziink be, amely felkinal egy optimalis metddust,
eltérhetiink az eredeti elképzelésiinktél. Nem optimalisabbat, (mert csak optimalis 1étezik),
csak végrehajthatobbat, amely nagyobb nyereséggel, vagy kisebb kockazattal jar a szervezet,
¢s az egyén végso céljanak szempontjabol. Ebben az esetben az uj mddszer valik optimalissa,
¢s sziikségessé valik az Gjratervezés.

A KMSZ szerepe?!

A Katasztrofavédelmi Miiveleti Szolgalat (KMSZ) 1étrehozasa, tobbek kozott azt az igényt
elégitette ki, hogy a helyszinen tartozkodé tlizoltdsvezet6tdl az iranyitast (tlizoltas vezetést)
atvegye, vagy amennyiben elegendd, akkor a sziikséges mértékben tamogassa szakmai
szempontbol. Mivel sajat végrehajtd allomannyal nem rendelkezik, ezért az irdnyitasi
szabadsaga adott.

21 A Katasztrofavédelem teriileti (megyei), és fovarosi szervezeti szintjéhez tartozo képzett, gyakorlott
tlizoltasvezetésre jogosultakbol allo személyek, akiknek joguk atvenni a tlizoltas vezetését a kareset helyszinén

Hadmérndk (XIII) 11 (2018) 240



NAGY; RACZ: Tiizoltoéi feladatok rendszerezése karesetek stlypontjainak kezelésekor

Mindamellett — megyénként eltéréen — a helyszinre érkezésiik akar 1-1,5 orat, vagy tobbet
is igénybe vehet a kozlekedés fiiggvényében. Mivel megyénként (fovaros) csak egy ilyen
szervezet van akar két parhuzamos ,,.komolyabb” esetnél mar ez egyik esemény biztosan ilyen
tipusu tdmogatas nélkiil marad.

A Németorszagban meghonosodott modell esetében minden hivatdsos tlizoltosagokon
rendelkezésre 4ll az a szervezeti egység, amely biztositja a beavatkozé tlizoltok szamara az
elkiilonild vezetést. A gépjarmii, amellyel a helyszinre érkezik az Einsatzleitwagen (ELW,
bevetés iranyito autd) egy gépjarmiivezetével, egy parancsnokkal (Zugfiihrer), és a feladathoz
sziikséges egyéni véddeszkozokkel, informatikai, €s radiokommunikacios rendszerrel van
felszerelve. A 2. abran lathato GF/ZF (Gruppenfiihrer, Zugfiihrer) jelolés azt jelenti, hogy
mind rajparancsnoki (Gruppenfiihrer), mind pedig elkiilonilé, sajat allomany nélkiili
tlzoltasvezetoként (Zugfithrer - ELW parancsnok) is funkcionalhat a személy, de a kép
szerinti helyzetben sajat 1étszam nélkiil iranyitja a beavatkozast, mert az abran egy lakohdz
tiizéhez riasztott alaperdt latunk, ahol indokolt a komplex feladatok miatti elkiiloniilé vezetés.

2. abra Egy németorszagi tlizoltosag elvi kivonulasi rendje lakohaz tiiznél (illusztracid a szerzok altal
szerkesztve [17])

A hivatasos tlizoltd parancsnoksdgokon készenlétben tartott végrehajtdi allomanytol
fliggetlen tlizoltasvezetOk jelenléte ujszeri megkozelitése lehetne annak a szervezési
modszernek, amely annak a torekvésnek engedne teret, hogy minden olyan tizoltoi
beavatkozas, amely tobb sulypontos, rendelkezzen arra alkalmas vezet6vel, aki személyes
vezetéssel nincs terhelve.

A szerzoék véleménye alapjan 1-nél tobb beazonositott sulypont kezelését igényld
kéresethez sziikségszerlien szervezni kell megfeleld 1étszaml személyes vezetésre alkalmas
tlizoltas vezetésére jogosult személyt, aki a tlizoltasvezeté kozvetlen iranyitasa altal vezeti a
végrehajtd allomanyt. Ez a szervezés mar megtdrténhet, a miiveletiranyitas szintjén is,
amelynek a korai erd, eszk6z meghatarozasaban dontd szerepe van.

Javaslatként felmeriilhetne, olyan beosztds létrehozésa, amely a Hivatdsos Tiizolto-
parancsnoksadgokon konkrétan a beavatkozasok vezetésére lenne rendszeresitve, olyan
gépjarmiivel, amely alkalmas informaciofeldolgozasra, vezetési tevékenység végzésére.
Lényegében a KMSZ-ek megsokszorozasardl beszélhetiink, amely nyilvanvaloan er6forras
igényes. Ellenben alternativa lehet hosszll tdvon azoknak a rutinos tizoltoknak, akik koruk
alapjan, mar kevésbé terhelhetéek, viszont nagy gyakorlati tapasztalat halmozddott fel naluk.
Ezek a személyek végezhetnék a tlizvizsgalati feladatokat is, minimalis atképzéssel, vagy akar
a helyi képzeéssel kapcsolatos elokészitd, koordinalo feladatokat is elvégezhetnék a Hivatasos
tlizolto-parancsnoksagokon, vagy a Katasztrofavédelmi Orsokon.
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OSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK

Elsésorban a tizoltoéi feladatvégzéssel, annak szervezésével, €s a tlizoltok feladatvallalasaval
kapcsolatos  koriilmények azok, amelyek a cikk szerz6i szerint a tovabbi kutatisa
mindenképpen sziikséges. Az elvégzésre kiadott feladatok, és azok elhelyezkedése az
iranyitasi struktiraban, valamint azok a vezetdk, akik ezeket a feladatokat meghatarozzak, a
legfontosabb elemei a tlizoltds szervezetének. A vezetési, és végrehajtasi szintek
ujragondoldsa, valamint az irdnyitdsi formak Ujraértelmezése, a biztonsdgos munkavégzés
feltételeit erdsithetik. Az azonnali elkiiloniilo vezetés kialakitasdnak a gondolata nem 1j,
kiilonosen a korai iddben beazonositott, komplex feladatok végrehajtasat igényld tlizoltodi
beavatkozasnal, azonban az alacsonyabb szervezési igényii feladatrendszereknél torténd
bevezetése, csak mas Eurdpai orszagoknal (pl.: Németorszag) tortént meg.

Ez a rendszer Magyarorszagon nyilvanvaloan humaneréforras igényes is lehet, azonban a
jovoben ez a kezdeményezés a biztonsagos munkavégzes iranyaba mutatna. Az egy feladat-
egy vezetd elv nemcsak feladat megosztasi kérdés, hanem biztonsagi kérdés is egyben. A
késdbbiekben vizsgalat targya lehetne a megbizdssal irdnyitott, tehat a tlizoltas egyszemélyi
felelos vezetdje altal kijelolt vezetdk beosztdsi kategoridjanak a kérdése a szervezeti
hierarchia rendszerében. Meghatarozo eleme a tiizoltas vezetésének, hogy a rajok
parancsnokai altali vezetés alapvetden a sajat dllomanyukra korladtozddjon, a magasabb szintre
pozicionalt vezetdk jelenléte pedig mindenképpen biztositva legyen, a koordinaciot is igényld
feladatok végrehajtasandl. Mivel a beavatkozdsok tobbsége alapvetéen komplex
feladatszervezést igényel, sziikségszeri lenne a beavatkozdsok ilyen modon torténd
kategorizalasa is. A jelentkezé feladatok, és az azokhoz k6t6do konkrét tevékenységek, altal
valdszintisitett erdigények alapjan, eldzetes kockazatbecsléssel meghatarozhatdé azoknak a
tlizolto1 beavatkozasoknak a kore, amely tobbszords stlypontjai miatt az elkiiloniilé vezetést,
mar a kezdeti szakaszaban igényelné.
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