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Absztrakt

A szervezet miikodésének, és az elvart mindségii feladat-végrehajtis
biztositasanak egyik alapfeltétele a megfelelo szamu, jol képzett szakember. A
képzési szerkezet, az infrastrukturak, a humanerdforras fenntartasa és folyamatos
fejlesztése erdekében fontos ismerni, hogy milyen kompetenciakkal rendelkezo
miiszaki szakemberekre van sziikség a Magyar Honvédségben. A katonai
repiilomiiszaki feladatokat ellato szervezetek miikodésének, és az elvart mindségii
feladat vegrehajtasnak alapfeltétele a megfelelo szamu, jol képzett tiszt, miiszaki
szakember. Az elvart tudassal rendelkezo tiszti utanpotlas érdekében fontos
ismerni, hogy milyen kompetenciakkal rendelkezo miiszaki szakemberekre van
szitkség a Magyar Honvédségben. A tervezési/elorejelzési és aktudlis megrendeldi
tendenciakat  elemzo  kutatas  olyan  informaciokat  biztosit, amelyek
hozzdjarulhatnak az oktatdsi és képzési portfolio, valamint a szakokon végzett
diplomasok felkésziiltsége és a munkaero-piaci elvarasok osszehangolasahoz. Egy
ilyen kutatas folyamata, és eredményeinek bemutatdsa olvashato a cikkben.

A precondition of the proper functioning of our organizations is a sizeable body of
well-trained professionals. The ongoing development of educational content and
structure, the changing needs of the labour market, and the novelties of the
technological environment make it necessary to conduct regular research to clear
what competencies military engineers should possess. Military aviation
organizations should dispose over well-trained, professional personnel. In order
to enable their work and qualifying them for their tasks, they receive schooling
following particular standards of education as well as those of final results. The
provision of ongoing supply of new generations of military aviation specialists
requires an understanding of competencies requested by the various air force
jobs. Research and assessment concentrating on present requirements on the side
of the employer and proper analysis for the sake of forecasting and planning may
add value to the education and training portfolio development. The present article
presents some results of such a research.

Kulcsszavak: repiilémérnok, katonai miiszaki oktatas, kompetenciak, modell,
minéség, vezetés, fejlesztés, kvantitativ kutatds ~ aviation engineering, military
engineer education, competency, modelling, quality, management, development,
quantitative research
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BEVEZETES

Az elmult évtizedekben a felsOoktatasban bekovetkezett valtozasok jelentds hatést
gyakoroltak a védelmi szektor felsdoktatasi intézményeire, ezen beliil is a repiild miszaki
tisztképzésre. A képzések kimenetén kovetelményként jelentek meg a kompetencidk, melyek
a képzés tantargyi struktarajanak, belso id6 (kredit) ardnyainak, mas tartalmi és mddszertani
elemeinek atalakitasat tették sziikségessé.

Ezekkel a valtozasokkal parallel mdédon a Magyar Honvédség Légierejénél is a
repiilétechnika tekintetében jelentds, a szervezetek és folyamatok alapvetd, lényegi elemeit
érintd valtozasok zajlottak. A mar meglévo 1égi jarmiivek mellé 0j harcaszati repliltechnika
jelent meg, mig mas eszk6zok kivondsra kertiltek az tizemeltetés rendszerébdl.

Az 1j repiildtechnika uj lizemeltetési stratégia, és filozofia bevezetését kovetelte, mely 1j
kihivasokat jelentett a repiild miiszaki izembentartd szervezetek vonatkozasaban, és az abban
tevékenykedd szakemberekkel szemben tamasztott kovetelmények szempontjabol is. A
valtozas az infrastruktura elemein at a miszaki lizembentartd szervezetek felépitését, a
szervezeten beliili munkamegosztast, a szakszemélyzetekkel, a replil6 miiszaki tisztekkel
szembeni szakmai elméleti és gyakorlati kovetelményeket is atalakitotta.

Az 1 ilizemeltetési technoldgia az eddigiektdl eltérd, ujfajta rendszerismeretet és
rendszerszemléletet kovetel, amely a repiild eszkdz rendszereinek mas tipusoktol eltérd
iizemeltetési rendszerfelosztasabodl is adodik. Ez azt jelenti, hogy a repilil6gép rendszereinek
felosztasa a hagyomanyos gépészeti (sarkany, hajtomii), elektromos, fegyverzeti rendszerekre
valo bontds helyett, olyan funkcionalis egységekre torténik, amelyek egyarant tartalmaznak
mechanikus, elektronikus, és/vagy fegyverzeti elemeket is. Ez a rendszerfelosztds az
lizemeltetésben tevékenykedd szakemberek szempontjabol egyrészt a meglévo tudasuk,
tapasztalataik  atértékelését, masrészt 1) szemléleti, ¢és tudaselemek megszerzését
jelentette.[1][14][26][27][28]

KOMPETENCIA

A kompetenciakutatasok milyen nézOpontbol, vonatkoztatdsi rendszerbdl kiindulva végzik
vizsgalataikat. A relevans szakirodalom alapvetéen két megkozelitést targyal. [3][4]

,.Income” megkozelités; ebben az értelemben a kompetencia [6] megkozelitésébdl indul ki,
vagyis ide tartozik az egyénnek minden olyan viselkedéses jellemzdje, amely oksagi
Osszefliggésbe hozhato a kivalo és/vagy atlagos munkahelyi teljesitménnyel. Fokuszaban azok
az inputok (személyes tényezOk) allnak, amelyek segitenek a hatékony munkateljesitmény
elérésében. Ezek gyakran viselkedéses kompetenciakként (,,behavioural competencies™) vannak
leirva. Az egyén hatékonysagat akkor tudjuk értékelni €s fejleszteni, ha nem a munkakor egyes
aspektusait, hanem a legjobban teljesitOk személyiségjegyeit vessziik alapul [5]

,»Outcome” megkdzelités abbol a definiciobol indul ki, amely olyan aktivitadsok vég-
rehajtasanak képességére vonatkozik egy foglalkozason, munkakori feladaton beliil, amelyek
megfelelnek az adott munkakor eldirt kdvetelményeinek.. Ebben a megkozelitésben, a
kozéppontban a kimutatott kompetenciaigények, mint outcome-ok (munkakori kovetelmények
végrehajtasara valo képesség) allnak. Ezek gyakran munkakoralapt
kompetenciakként/kompetencia-igényként irhatok le, akar a sztenderd munkakorokre
vonatkoztatva. Az outcome szemlélet képvisel6i ugy vélik, hogy a hatékony teljesitményt nem
az egyén viselkedései, hanem a munkakoréhez tartozo feladatok hatékony ellatasa bizonyitja, és
a szervezet szadmara ezeknek a teljesitéseknek van valdjaban értéke. Nyilvan itt a hatékonysag a
tevékenység, munkafeladat elvégzéséhez kapcsolodo teljesitmény szinthez kotodik.

Az elmult években Gjabb megkozelitések jelentek meg a kompetenciakkal kapcsolatban,
amik a hangsulyt a dolgozé munkéval kapcsolatos atélt tapasztalataira helyezik a hangsulyt.
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Sandberg tanulmanya [8] azt sugallja, hogy az, ahogyan a dolgozé értelmezi, felfogja, megérti a
munkajat, az jelenti a kompetenciat, és eclobbre vald a készségeknél és tudasnal, amivel
rendelkezik. A szerz6 ugy véli, hogy az, ahogyan ¢értelmezzilkk a munkat, szervezi
megkiilonboztetd kompetenciakba tudasunkat, készségeinket. Habar ez a megkdzelités viszonylag
még 1 keletli, szemléletmoddjaban az ,,income” megkdzelitésekhez all kozel. A repiild miiszaki
tiszti kompetenciakkal kapcsolatban is ezt a megkozelitést alkalmaztam a kutatas soran.

Figyelembe véve a kompetencia fogalommal kapcsolatos bdséges irodalmat, €s elemzést,
illetve a fogalom soksziniiségét munka-definicioként a Spencer&Spencer [7] altal kozzétett
meghatarozast alkalmaztam a kutatds soran. Eszerint tehat a kompetencia ,,Egy személy
alapvetd, meghatarozo jellemzoi, melyek okozati kapcsolatban allnak a kritériumszintnek
megfeleld hatékony és/vagy kivalo teljesitménnyel.” A fogalmat némileg finomitva gy
értelmezem, mint egy foglalkozas, szakma adott feladatanak az elvégzéséhez sziikséges
ismeretek, magatartasformak (attitidok) és képességeket Osszessége. [7][8][17][18][19]
[20][21][22][25][26][28]

KVALITATIV KUTATAS

A kutatds a felséfoku repililémiiszaki végzettséggel betdltheté munkakordk kompetencia
térképének megalkotdsahoz sziikséges megalapozott ismeretek elemzése volt. A szervezet
igényeihez igazitott kompetenciamodell (az atfogd modellekben a kompetencidk eldre
elkészitetten rendelkezésre allnak) megalkotdsahoz nyujt segitséget, hogy meghatarozhatd
legyen, hogy mely kompetenciak milyen mértékben fontosak az adott beosztasokhoz, illetve
hogy akar teljesen 1) modell legyen 6sszeallithato.

A kutatas célcsoportjat tehat a repiild miiszaki beosztasban jelenleg is aktivan dolgozo,
vagy huzamosabb 1d6n 4t a katonai repiilésben miiszakiként tevékenykedo tisztek (vagy annal
magasabb rendfokozatuak), és a civil, illetve nyugdijas repiild miiszaki szakemberek
képezték. A célcsoport jellemzodje, hogy 1étszamat tekintve kicsi (a marketing, a szocioldgiai
vagy mas kutatdsban megszokott szegmensekhez képest), és egy igen szlik szakmai teriiletre
koncentralodo kozosséget jelent. Ezek a jellemzOk hataroztdk meg €s egyben indokoltdk is az
alkalmazott mintavételi médot.

A mintavételezés soran hataroztuk meg a vizsgalt sokasagbol, azokat a személyeket, akik
reprezentalni képesek (mély, informacioban gazdag ismeretei vannak, a megértéshez
érdemben hozza tud jarulni, és a keresett informacid veszteség nélkiil kinyerhetd) a felséfoka
végzettséggel rendelkezd repiildmiiszaki ismeretekkel (elméleti és/vagy gyakorlati tudéssal,
gyakorlattal biro) személyeket, és ismerhetik a replilomiszaki katondkra jellemzo
kompetencidkat. Kihasznalva a korabbi ismeretségeinket, illetve a holabda—mintavétel
modszert alkalmazva 1éptiink kapcsolatba olyan emberekkel, akik relevans ismeretekkel
rendelkeznek a kutatott témaval kapcsolatban, és segitségiinkre lehettek a kutatasi feladat
elvégzésében.

A mintaba bekeriilt interjialanyok kozépfoku iskolai képzettségiik a tekintetében az 1.
abran lathatdé modon oszlottak meg. A diagrambodl kitlinik, hogy a résztvevok kozel
kétharmada repiilé szakmai, illetve szakkozépiskolai végzettséggel keriilt a palyara. A
fels6foku végzettség tekintetében a megkérdezettek Gsszetétele a kovetkezOképpen alakult (2.
abra). Az interjualanyok alig tobb mint fele a szolnoki f6iskoldn (illetve annak utod
intézményében) szerzett szakmai felsdfoku végzettséget. A megkérdezettek minddssze 2%-a
rendelkezett nem szakiranyll egyetemi végzettséggel, ami rendkiviil j6 ardnynak mondhato.

A szakmai tapasztalatok tekintetében néhany kivételtdl eltekintve rendelkezett legalabb 5
¢ves repllogép iizemeltetési tapasztalattal. A megkérdezettek koziil atlagosam 3 ¢év
iizemeltetési gyakorlattal rendelkeztek a Gripen lizemeltetése kapcsan, de az ilyen kollégak
kozil egyikojiik sem szerzett 4 évnél kevesebb szakmai tapasztalatot. Az egyéb tipusokon
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szerzett szakmai gyakorlat vonatkozasaban az atlag 8 évre adddott, az ingadozas pedig 3 év és
25 év kotott alakult.

M Gimnaziumi
érettségi (14)

M Szakmai
kozépfoku
végzettség (13)

i Egyéb
szakkozépiskolai
végzettség (18)

1. abra Az interjialanyok kozépfoku végzettség szerinti megoszlasa (Sajat szerkesztés)

Az interjuk felvételére 2015. november, december hoénapokban keriilt sor, és
végeredményként 45 interju felvétel késziilt el.

A felvett interjuk alapjan az elvégzett tartalomelemzés eredményeként a kovetkezo
kompetencidkat azonositottam. A kompetencidkat, melyek itt jellemzd tulajdonsagok
formajaban jelentkeztek a tudas két komponense, (a ,,Tudni mit?” és a ,,Tudni hogyan?”), a
képességek, készségek, valamint az elvart magatartas (attitid) kategoéridi szerinti
csoportositasban rendszereztem.*

B Szakiranyu
féiskola, BSc,
Szolnok

B Szakiranyu
féiskola, BSc

m Szakiranyu
Egyetem, MSc

2. abra Az interjualanyok felséfoku végzettség szerinti megoszlasa (Sajat szerkesztés)

Ez teremtett alapot a kutatds kvalitativ részéhez, melynek modszereként a kérddives
lekérdezést alkalmaztam. [15][23][24][26][27]

A KVANTITATIV KUTATAS LEIRASA, EREDMENYEI

A kérddives kutatas kettds célt szolgalt. Az egyik cél a kvantitativ kutatds soran nyert
informéaciok, vagyis a kapott kompetencidk validalasa, megerdsitése volt. A masik cél pedig
olyan 11j informaciok megszerzése, melyek az interjuk soran csak kdzvetetten, vagy egyaltalan
nem alltak rendelkezésre. Ilyen 1) tartalom ¢és informacid, az egyes kompetencidk
fontossaganak megitélése, valamint annak megallapitdsa, hogy a vezetdi (parancsnoki)
munkakorok kompetencidi mennyiben térnek el a beosztottakétél. A masik alapvetd

! A kvalitativ kutatés leirasat és eredményeit részletesen lasd: [23] irodalomban
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fontossagu informacié az lizemeltetett repiiléeszkdzokkel kapcsolatos, vagyis, hogy melyek
azok a kompetencidk, melyek a két egymastol elkiiloniilt tizemeltetési stratégiakkal hozhat6
Osszefiiggésbe. dsszefoglalva tehat olyan 11j informaciot jelentd kérdésekre kerestem a vélaszt,
hogy:
— Mely kompetencidkat (tulajdonsdgokat) tartjak fontosnak, illetve kevésbé fontosnak?
— A kompetenciak (tulajdonsagok) koziil melyek fontosabbak vezetdi munkakorokben?
— Melyek azok a kompetencidk (tulajdonsagok), amik kizarélag a Gripenek
lizemeltetési rendszerében nagyobb, esetleg kizardlagos jelentdséggel birnak?

Az el6zoekbdl is kitlinik, hogy a kérdéivben az életut interjuk elemzése alapjan kapott
kompetencidkra vonatkozo kérdések szerepeltek alapvet6en, az egyes kérdéscsoportok végén
1év6 nyitott kérdésben biztositottam a valaszadd szamara Gjabb tulajdonsagok megjelenitését.

Az elkészitett kérdoiv elsé részében a felkérd levelet kdvetden a kutatdshoz sziikséges
altalanos adatokra vonatkoz6 kérdések szerepeltek.

|. rész Altaldnos adatok:
1. Jelenlegi beosztasdhoz eldirt iskolai végzettség (Egyetem, fdiskola)

— Legmagasabb szakmai iskolai végzettség
— Fdiskola,

— Egyetem,

— PhD,

— szakiranya tovabbképzés,

— szakmai tanfolyamok,

— specialis képzések)

— Egyéb:

2. Szakmai életutja soran milyen tipusi munkakorokben, mennyi ideig dolgozott:
(jeldlje X-el a betoltott munkakoroket,):

3. Fdiskolai végzettséghez kotott, beosztott
o 1-5¢év
o 6-10¢év
o 10-nél tobb
Féiskolai végzettséghez kotott, vezetd (parancsnok)
o 1-5¢év
o 6-10¢év
o 10 -nél tobb
Egyetemi végzettséghez kotott, beosztott
o 1-5¢év
o 6-10¢év
o 10-nél tobb
Egyetemi végzettséghez kotott, vezetd (parancsnok)
o 1-5¢v
o 6-10¢év
o 10-nél tobb
Fels6 vezetd:
o 1-5¢év
o 6-10¢év
o 10-nél tobb
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4. Szakmai palyafutdsa soran munkakori feladatai milyen 1égi jarmiivekhez
kapcsolodtak? (Valaszdt jeldlje X-el,)
e JAS-39 (Gripen),
e minden maés tipus (legalabb egy)

Ez a kérdéscsoport arra iranyult, hogy a valaszadokat el tudjam kiiloniteni iskolai
végzettségiik, vezetd, vagy beosztotti munkakdriik, valamint az {lizemeltetett (vagy a
munkakorébdl adodo feladatai vonatkozasdban relevans) repiildgép tipus alapjan. Ez
lehetdséget biztositott szamomra, hogy a kérddiv tovabbi részében a véalaszadokat kiillonb6zo
csoportokra bontsam, és az egyes csoportok a szamukra relevans kérdéseket kapjak. Az
informécioszerzés szempontjabol az alabbi csoportokat kiilonitettem el:
beosztott, Gripent €s mas tipust is lizemeltetett;
beosztott, minden mas tipust lizemeltetett;
vezetd, Gripent €s mas tipust is lizemeltetett;
vezetd, minden mas tipust lizemeltetett.

A kérdoiv tovabbi részében a kordbban emlitett, és az interju elemzés eredményeként
kapott tulajdonsdgokkal kapcsolatos kérdések szerepeltek. A kérdések annak megitélésére
vonatkoztak, hogy a valaszad6 mennyire fontosnak tartja az adott tulajdonsagot a repiilé
miiszaki tiszti tevékenység kapcsan altalaban, ezen kiviil vezetd beosztasu tisztként, valamint
a kiilonbozo iizemeltetési endszerekkel dsszefiiggésben.

A kérddives kutatasba 152 f6t vontunk be. A kutatasba vald bekeriiléshez sziikséges e-mail
cimeket személyes ismeretségek felhasznaldsaval és a mar alkalmazott hélabda-mintavétel
modszer jboli alkalmazasaval gylijtottem Ossze. A kérddiveket az EvaSys rendszer
segitségével elektronikusan az internet nyujtotta lehetdségek kihasznaldsaval e-mailes felkéro
levélben kiildtiik el a célcsoporthoz. A felkérd levélben tdjékoztattuk a megkérdezetteket a
vizsgalat targyarol, céljarol, a kutatasban vald részvétele fontossagardl, az anonimitasrol, az
onkéntességrol és megkoszontiik a segitségét. A levél végén talaltak a cimzettek azt a linket,
amelyen keresztiil elérhetd volt a kérdoiv. A kérddives lekérdezés 2016. 03. 03. és 2016. 03.
16. kozott tortént. A kikildott 152 elektronikus levélre 89 kitoltott kérddiv érkezett vissza, ez
58,55%-0s részvételi aktivitast jelentett. A valaszadok felsdfoktl végzettséggel ¢és
repiildmiiszaki tudassal/végzettséggel rendelkeztek. Egyértelmiien megallapithaté, hogy a
kutatdshoz valé hozzaallas igen jonak tekinthetd. Az 58,5% azt is bizonyitja, hogy a
repiilomiiszaki szakma ilyen irdnyt vizsgalatanak fontossagat még inkabb belatjdk a
repiilémiiszaki szakemberek.

A kérddivek értékelése az EvaSys rendszer nyujtotta lehetdségek kihasznalasaval tortént.

Az altalanos kérdésekre adott valaszokbol kideriilt, hogy a véalaszadok 46%-a fOiskola
elvégzése utdn 5 éven beliil valamilyen parancsnoki beosztdsba keriilt. Az életpalya
csucspontjat jelentd egyetemi végzettséghez kotott vezetd beosztissal a megkérdezettek 45,3
%-a rendelkezett, és abban legalabb 1 évig dolgozott. 6t évnél tobb tapasztalattal a valaszadok
22%-a rendelkezett, ami meghatarozd, relevans szakmai tudast igazol.

A megkérdezettek kozott nem volt olyan szakember, aki csak a Gripen iizemeltetésében
dolgozott volna, ami az iizemeltetd szervezetbe valo bekeriilés kapcsan (svédorszagi képzés,
eldirt lizemeltetési gyakorlat) érthetd, és indokolt.

A 1égi jarmiivekhez kotddo lizemeltetési tapasztalatok a kovetkezdképpen alakultak:
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JAS-39 (Gripen) 0%

JAS-39 (Gripen) és mas tipusok | 34.8%

minden mas tipus (legalabb egy) | | 652%

3. abra A valaszadok tlizemeltetett repiildeszkdzok szerinti megoszlasa (Feldolgozott kérd6iv részlet)

A repiil6 muszaki tisztek kompetencidival kapcsolatos véleményeket, az 0sszegzett, vagyis a
teljes mintara vonatkoztatott profilgdérbén kovethetjiik, mely az egyes valaszok atlagait
mutatja. A kérdéivek részletes érékelését az els6 kérdéscsoport példajan mutatom meg. Az
elsd kérdéscsoport az elvart tényszertl, szakmai targyi tudasra vonatkozott.

a1 -
szakmai alapismeretek Sziikséges p— Elengednetetien n=16  &t=4,63md=500ei =072
32) i 2 o Elengec
atfogd rendszerismeret Szikseges /{L-/ g n=16  3tl.=4,06 md=4,00elt =0,85
Z 7
33) 6 & U o Elengec
részletes, alkatrész szintll rendszerismeret Szukséges oy E n=16  3t=325md=3.00 elt =045
14) a 65 3 0 & \
a rendszer mikodés atfogo ismerete Szikséges )> Elengedhetetien n=16  iti=4.31 md=4.00 et =0,60
25) i ACi0 ira b
idegen nyelvii kommunikacié irasban Szikséges /=/ Elengedhetetien n=16  ati.=350md=4,00elt=1,10
26) 0 acio s26 ¢
idegen nyelvii kommunikécié széban Sziikséges { Elengedhetetien e S
a7 5 o Elengec
munkaszervezési ismeretek Szikséges L 9 n=16  &t.=331md=3,00ei =060
38) 6 o Elengec
vezetési ismeretek Szikseges /{ g n=16  41=2.94 md=300eit=0,77
39) i = ’
human menedzseri ismeretek Szikséges 3 Elengedhetetien n=16  40.=2.50md=3,00elt =0,82
\\ |
210 — : N
alkalmazas képes szakmai ismeret Szlkséges — e Elengedhetetien n=16  atl=4.19md=4,00elt =091
T/ |
an) 3 3 & L/ = \
gazdalkodasi ismeretek Szukseges ﬁ ‘ [ Elengedhetetien n=16  ati=2,06 md=2,00elt =0 93
3.12) ¢ l
projektmenedzsment ismeretek Szikséges ’ Elengednetetien n=16  4.=213md=2,00elt =1,08
213) Altala é
ltalanos katonai ismeretek Szikséges 4 Elengedhetetien n=16  dt=175md=150elt=0,86

4. abra az els6 kérdéscsoportra adott valaszok profilgorbéje (Az Eva Sys rendszer generalta profilgorbe)

A kutatasi céllal 6sszefliggésben azokat a kompetenciakat kell kiemelni, amelyek legalabb
3-as osztalyzatot kaptak, tehat legalabb fontosnak itélték a valaszadok. Ilyen 8 tulajdonsag
adodott.

A feldolgozas soran kapott eredmények alapjan a repiild miiszaki tisztek kompetenciai
kapcsan néhany igen fontos kovetkeztetés vonhatok le.

A kemény i1dds lizemeltetési stratégia szerint torténik a masodik generacids repiild
eszkdzok miiszaki izemeltetése, ugymint a Mi-8, Mi-17 helikopterek, és az An-26 szallitd
repiildgépek miszaki kiszolgaldsa. Ezen 1égi jarmiivek rendszereit szakdgak szerint
csoportositva tlizemeltetik, €s ennek megfeleléen gépészeti, elektromos miiszer €s oxigén,
radio, lokator, valamint fegyverzeti rendszerek ismeretével rendelkezd miiszaki
szakembereket igényel. A miiszaki tisztek alapvetd tudasa is ehhez kell, hogy igazodjon, mig
mas szakagak ismerete sziikségtelen.

A javitési, karbantartasi eljardsok megbizhatd végzése alapjaiban mély rendszerismeretet,
¢és rendszerben vald gondolkodast igényel. A repiilé eszkdzok diagnosztikai fejlettsége nem
teszi szlikségessé a szadmitdogépek, €s a kapcsolddo alkalmazdsok mély ismeretét.
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A szakmai tapasztalatoknak a hibafeltards sordn van nagy jelentOsége. A tapasztalat itt a
meghibasodas okanak gyors megtaldlasdban jut donté szerephez, amely mély, atfogd
rendszerismeretet €s akar alkatrész szintli tudason alapul. Kiilonosen fontossa valik ez a tudas a
javitd osztaly szakembereinél, hiszen az idOszakos munkak mellett itt torténik azoknak a
hibaknak a feltarasa, és javitadsa, amelyeket az iizemben tart6 szdzadoknal nem végezhetnek el.

A vezetési, vezetoi (leadership) ismeretekre a szervezeti hierarchidnak megfeleld pa-
rancsnoki (csoport- mithelyparancsnok, szazadparancsnok és helyettese, hangarparancsnok és
helyettese s.i.t.) van sziikség. A repiilések miiszaki kiszolgalasanal a szolgalati személyek a
kiszolgélasi folyamatok iranyitasaért felelosek, igy vezetdi funkcidt ebben a szerepkorben
nem toltenek be. [12][13][14]

A miszaki munkdk dokumentaldsa ebben az esetben dominansan papir alapon torténik,
ennek pontos, szakszerli vezetése alapvetd fontossaggal bir.

A Gripen, mint negyedik generacids repiild eszkdz épitési elvébdl kovetkezezden
rendszereinek nagyfoku elektronizaltsiga okén az elObbitdl lényegesen eltérd rendszer-
csoportositassal rendelkezik. Igy az tizemeltetésben dolgozé miiszaki tiszteknek magas szintii
gépészeti, elektronikai és elektrotechnikai ismeretekkel is rendelkezniiik kell.

A JAS-39-re érvényes, és fentebb bemutatott izembentartasi rendszerben egyértelmiien
megvalosul az a szamitogéppel tdmogatott, és valos idejii allapotinformaciokra épiild
iizembentartds, ami alapja a mai modern, negyedik generacids replilogép iizembentartasi
stratégianak. Mind a foldi kiszolgdld személyzet, mind pedig a hajozé allomany szdmara
rendkiviil nagy segitséget nyujt a fedélzeti onellendrz6 rendszer. A folyamatosan miikodd
monitorig és adatrogzitd rendszer pedig nem csak a repiilések kiszolgaldsdhoz, de az
1d6szakos javitasok gyors €s hatékony elvégzéséhez is segitséget ad.

A fentiektdl 1ényegeses eltérd vonds a rendszerismeret szintjében van. A fent ismertetett
elektronizalt rendszerek nem igénylik az alkatrész szintli rendszerismeretet, kiilonosen igaz ez a
miiszaki lizembentartd szdzadnal tevékenykedd tisztek esetében. A meghibasodasok okainak
feltarasa lényegileg sziikségtelen, lényegében javitasi feladatok nem adddnak. A mélyebb
rendszerismeret elsoként a hangér, kiemelten azonban a rendszermérnokok szintjén jelenik meg.

Szintén lényeges eltérés a hagyomanyos technikdhoz képest az, hogy az ilizemeltetési
folyamatban 1étrejovo informdaciok elektronikusan keletkeznek, és jelennek meg, igy azok
feldolgozasa, €s értelmezése egy masfajta, az eddigitdl eltérd szemléletet, €s gondolkodas
modot igényel.

A Gripen iizemeltetési rendszerében azonban a szamitastechikaval kapcsolatos hardver, €s
szoftver ismeretek jelentdsége is kiemelt.

A hibajavitas vonatkozasaban megallapithat6, hogy bizonyos javitasi feladatokat (példaul
forrasztas, kompozit elemek javitasa) csak az ezekre vonatkozo jogosultsaggal rendelkezd
szakemberek végezhetnek, mely jogositvanyokat kiilfoldon elvégzett tanfolyamok keretében
szerezhetnek meg a szakemberek.

Ezzel Osszefliggésben az idegen nyelvii kommunikécid, és annak minden formaja
hasznalata kapcsan is.

Az eredmények alapjan igazolhatd, hogy a vezetni tudas hasonld szervezeti szinteken
jelentkezik itt, mint a kemény idds lizemeltetési rendszerben. A rendszermérnokok
kiilonlegesen fontos helyzetben vannak, ugyanis a repiildgép miszaki kiszolgalasa soran
jelentkez6 dontési helyzetek ezen a szinten 6sszpontosulnak. [2][9][10][11][14][16][29][30]

OSSZEGZES

A tarsadalomtudoméanyokban alkalmazott kutatisi moddszerek felhasznalasaval, a cikkben
ismertetett modon, a repiild muszaki tisztek szakmai kompetenciai meghatarozhatok. Az
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alkalmazott kombindlt, azaz a kvalitativ, és kvantitativ kutatdsi modszer egymadsra épiild
alkalmazasa alkalmas azon szakmai kompetencidk megtalalasara, amelynek segitségével a
repiil6 miiszaki szakemberek elvart explicit és implicit tudaselemei meghatarozhatok.

A kutatas alapjan megallapithatd, hogy a repiil6 miszaki tisztek képzése eredményeként
megjelend tudds kompetencidkként értelmezhetd, és azok megfeleltetése a katonai
repiildeszkozoket {lizemeltetd szervezetek szakmai elvarasanak biztositja megfeleld
szakemberek kibocsatasat fegyverzetvaltas esetén is.

Az ismertetett kutatasi modszer felhasznalasaval meghatarozott kompetenciak az eltérd
tizemeltetési stratégiak elvarasainak megfeleltethetok.

Az alkalmazott kutatasi modell figyelembe veszi a kimeneti elvii szabalyozas elvét, és
lehetdséget biztosit a tanuldsi eredmények meghatdrozasan alapuld programok kialakitasara,
amely a repiild miiszaki tisztek kompetencia alapi képzési programjainak, és azok alapjat
képezd Képzési ¢és Kimeneti Kovetelményeinek adekvat meghatdrozasdhoz biztosithat
modszertani alapot.
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