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NUKLEARIS VEDETTSEGI KULTURA ONERTEKELES
EGY RADIOAKTIV ANYAGOKAT ALKALMAZO SZERVEZETNEL

Absztrakt

A kozlemény roviden ismerteti a Nemzetkozi Atomenergiai Ugyndkség dltal kiadott
nuklearis védettségi kultura program alapjait, torténetét és egy gyakorlati példaval
mutatunk be egy nukledris védettségi kultura onértékelési eljarast, amelyet egy
radioaktiv anyagokat alkalmazo vallalatnal, a Gamma Miiszaki Zrt-nél folytattunk
le. A felmérés egyrészrol a 026-os utmutato tervezetben meghatdarozott modszertan
szerint késziilt, masrészrol magat a modszertant is tesztelni kivantuk. Az
onértékelési eljards fo célja, hogy értékelje a szervezet nukledris védettségi
kulturdjat, feltarja a vallalatnal esetlegesen felmeriilé problémdkat, a gyakorlatban
tesztelje az utmutatoban szereplé modszertant és a felméréssel kapcsolatos
attitiidot. A felmeérés kérdései és valaszai az adatok érzékenységére valo tekintettel
nem nyilvanosak. Maga az adott helyen altalunk konkrétan alkalmazott modszertan
sajatossagai azonban — reményeink szerint — altalanosithato hasznos tanulsagokkal
szolgadlhatnak mind a hasonlo szervezetek onértékelésének és a hatosag szamara a
modszertani utmutato tovdabbi korszeriisitéséhez.

The following publication summarizes the short history and fundamentals of the
International Atomic Energy Agency’s Nuclear Security Culture programme in
general and also provides a practical example recommended self-assessment
methodology as it was performed at a special case of a radioactive material
associated facility, the Gamma Technical Corporation, Hungary. The Nuclear
Security Culture self-assessment on the one hand is presented on the basis of the
NST 026 Guidance Technical Document Draft and on the other hand also tests the
methodology itself. The main goal of the assessment, besides evaluating the NSC
level of the facility and identifying potential areas of improvement, was to test the
conformance of the guidance and the attitude about the self-assessment. Even
though the answers to the questions are not allowed to publicize because of the
sensitivity of the data, the generalized useful conclusions of the specialty of the
concrete applied methodology will hopefully be useful for associated facilities as
well as for competent authorities for the enhancement of the Guidance.

Kulcsszavak: nukledris védettségi kultura, onértékelés, felmérés, kérddiv, fokusz
csoport ~ nuclear security culture, self-assessment, assessment, survey, focus group
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BEVEZETO

A Nemzetkdzi Atomenergiai Ugyndkség (NAU) éltal folytatott nukledris védettségi kultira
(NVK) program részeként a 026-os Nuklearis Védettségi Technikai Dokumentum Tervezet [1]
utmutatoként adja meg a nukledris és/vagy mas radioaktiv anyag alkalmazasaval 0sszefiiggd
tevékenység ¢s létesitmény nukledris védettségi kultura Onértékelésének altalanos
modszertanat. A bevezetdben roviden ismertetjiik a nuklearis védettségi kultara alapjait €s
torténetét.

A nukledris védettség 6sszefoglaldoan azon tevékenységek, eszkdzok és eljarasok 0sszessége,
amelyek a nuklearis és mas radioaktiv anyagokkal és nuklearis 1étesitményekkel kapcsolatos
szabotdzs, szandékos karokozas, illetve jogtalan eltulajdonitds megeldzésére, észlelésére,
clharitasara és kovetkezményeinek kezelésére iranyulnak. [2]

Magyarorszagon kiterjedt és valtozatos modon valdsul meg az atomenergia békés célu
felhasznaldsa ¢és szamos teriileten segiti eld az ¢életkoriilmények és az életszinvonal
emelkedését. A békés és biztonsagos felhasznalas feltételeir6l a nuklearis biztonsagi
kovetelmények és szabalyozas, nuklearis veszélyhelyzet esetén pedig az OBEIT' gondoskodik.
[3,4,5]

Ezzel kapcsolatosan cikkiinkben bemutatjuk a nuklearis védettség részét képez6 nuklearis
védettségi kultura (tovabbiakban: NVK) felmérés hazai és nemzetkozi hatterét és fejlodosét
egészen napjainkig. A hazai szabalyozas és itmutatok rendszere teljes egészében a nemzetkozi
egyezményeken, valamint azok rendkiviil magas szakmai szinvonala miatt a NAU altal
publikalt utmutatok rendszerén alapul.

Bemutatjuk a NAU és az OAH altal kiadott Gitmutatd tervezetekben felvazolt nuklearis
védettségi kultura modell szerkezetét, valamint az NVK felmérés modszertani alapjait.

Egy gyakorlati példan keresztiill abrazoljuk egy induld, fokusz csoportos felmérés
modszertanat és tanulsagait. A felmérés alanyanal, a Gamma Miszaki Zrt-nél végzett
védettségi kultara felmérés (nyilvanos) eredményeit és tanulsagait ismertetjiik. Mivel a
felmérés alanya nem nukleédris létesitmény, hanem egy radioaktiv anyagokat alkalmazé
szervezet, ezért 1ényeges kiemelni a nukleéris létesitmények €s anyagok, valamint a radioaktiv
anyagok védettsége kozotti kiilonbségeket.

Fontosnak tartjuk tovabba megjegyezni, hogy a hazai szabalyozasban alkalmazott ,,fizikai
védelmi kultura, 6rzésvédelmi kultara” kifejezések helyett kovetkezetesen az OAH altal kiadott
utmutatoban alkalmazott a ,, védettségi kultura’ kifejezést hasznaljuk.

A nuklearis védettség (nemzetkdzi) alapjai
A hazai szabalyozas nem kizarolag, de els6sorban a kdvetkezé nemzetkdzi Utmutatokra és
egyezményekre épiil. A NAU nuklearis védettséggel kapcsolatos kiadvanyai [6] dsszhangban
vannak az alabbi nemzetkozi egyezményekkel és megallapodasokkal:
— A NAU Nukledris Anyagok Fizikai Védelmi Egyezménye [7],
— A NAU altal kiadott Nukledris Anyagok Fizikai Védelmi Egyezmény 2005-0s
modositasa [8],
— 2001-es radioaktiv anyagokkal kapcsolatos biztonsagi és védettségi viselkedési kodex
[9],
— NAU: Radioaktiv forrdsok import és export tevékenységével dsszefliggd ttmutatasa
[10],
— az 1373-as [11] és 1540-es [12] Egyesiilt Nemzetek Szervezetének Biztonsagi Tandcsa
altal hozott hatarozata,

! Orszagos Nuklearisbaleset elharitasi Terv
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— valamint az Egyesiilt Nemzetek Szovetségének nukledris terrorcselekmények
visszaszoritasardl sz6l6 Nemzetkézi Egyezménye [13].

2008-ban a NAU kiadta a NSS 7. [6] szamu elsé megvalositasi utmutatojat, amelyben mar
onalloan kezelte a nuklearis védettségi kultura (NVK) lathato és a felszin alatti elemeit, egy
mar kidolgozott szervezeti kultira modellre alapozva. A nuklearis védettségi kultarat, mint
olyan személyek karakterjegyeinek €s intézmények jellemzdinek, alapelveinek, hozzaallasanak
¢s viselkedésének 0Osszességét, amelyek nuklearis védettség tamogatasat és fejlesztését
szolgaljak.

2013-ban kiadott NSS 20 [14] mar a védettségi rendszer allami szabalyozas elemivel
foglalkozik, amelynek 12c¢ pontjaban rogziti, hogy mind a hatésdg, mind felhatalmazott
személy és szervezet feladatat képezi egy erdteljes védettségi kultura 1étrehozasa, fenntartasa
¢s fejlesztése.

A NAU 2014-2017-es Nuklearis Védettségi Terve [15] tamogatja az erds nuklearis
védettségi kultura létrehozasat és tovabbi fejlesztését a nukleédris és/vagy egyéb radioaktiv
anyagokkal rendelkezé szervezetekben és azokkal Osszefliggd tevékenységek esetében. A
nukledris védettségi kultira bevezetéséhez és intézményesitéséhez az allamoknak idére van
szlikségiik.

A NAU 2014-ben publikélta 026-os Nuklearis Védettségi Technikai Dokumentum Utmutato
Tervezetét [1], (tovabbiakban Utmutato) amely a nukledris és/vagy mas radioaktiv anyaggal
kapcsolatos tevékenység ¢és létesitmény nuklearis védettségi kultura oOnértékelésének
modszertanat mutatja be.

A hazai szabalyozas

A nuklearis védettség részét képezo6 fizikai védelmi rendszernek [16] biztositania kell, hogy a
jogtalan eltulajdonitas, illetve szabotazs detektdldsa és az elharité erdk riasztasa utan olyan
id6tartamu késleltetés valdsuljon meg, amely lehetové teszi az elhdritd erdk szamara az
elkovetd feltartoztatasat és semlegesitését a védett cél elérése elott.

A hazai nuklearis szabalyozas alapjat az atomenergiarol sz616 1996. évi CXVI. térvény [16]
képezi, amely az atomenergia békés célu felhasznalasanak szabalyozasat €s kotelezettségeit
tartalmazza. A védettségi szabalyozas alapjat a 190/2011. (1X.19.) Korm. rendelet [17] adja
meg, amely rogziti az engedélyes kotelezettségeit és mar rendelkezik a védettségi kultira
fejlesztésérol, fenntartasardl és az oktatdssal kapcsolatos feleldsségekrdl. A magyar
szabalyozasért felelos hatosag az Orszagos Atomenergiai Hivatal (tovabbiakban: OAH). Az
OAH-nak nincsenek jogalkotdi jogkorei, azonban utmutatokat ad ki a nemzetkozi nuklearis
szabalyozasoknak megfeleléen, amelyek kdvetése az engedélyesek elemi érdeke. A NAU altal
kiadott nemzetk6zi utmutatok gyakorlatilag szinte azonnal megjelennek a hazai
szabalyozasban, utmutatok formajaban. A NAU altal publikalt NSS 7-es tutmutatonak
megfeleld védettségi kultura jellemz6it az OAH altal kiadott FV-6. szamu Utmutatod [18]
tartalmazza. Cikkemben még a 2014-ben megjelent 026-o0s utmutat6 tervezet [1] és az OAH
altal kiadott Nuklearis védettségi (Grzésvédelmi) kultira onértékelés Utmutatd tervezet
(tovabbiakban: hazai Utmutatd) [19] alapjan végzett védettségi kultura felmérés eredményeit
¢€s tanulsagait mutatom be réviden.

NVK felmérés - elmélet és gyakorlat

A védettségi kultira felmérés [1] egy Osszetett és tobbszintli folyamat, amely egyarant 6tvoz
interaktiv (pl.:interju), valamint egyirdnyt kommunikacios elemeket (pl.:kérddiv kitdltése). A
felmérésnek elsésorban a védettségi kultira modellben szerepld vezetdi ¢és egyedi
tulajdonsagokra koncentralva kell felmérnie a szervezeten beliil uralkodo attitlidoket és azok
fejlesztési lehetdségeit. A legfontosabb kiilonbséget az audit tipust felmérésekhez képest az
jelenti, hogy nem a személyes kompetencidk és tulajdonsagok felmérése a cél. S6t a felmérés
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ilyen céli hasznositasa kifejezetten karos hatassal lehet a tovabbi felmérésekre [20]. Tovabbi
kiilonbséget jelent még, hogy az eredmények ritkan vezetnek azonnali vagy konkrét
valaszlépések megtételéhez. A vallalati védettségi kultiira — akar negativ, akar pozitiv irdnya —
megvaltoztatasa egy hosszu és olykor koltséges folyamat.

A nemzetkozi és hazai modszertan alapjat, a nuklearis védettségi (6rzésvédelmi) kultira
jellemzdinek egymasra épiilé rendszerét az 1. abra szemlélteti. [19]

Hatékonv:_{-bb'nuk]e_:iris -védettség

Iranyitasi-rendszerek Viselkedés
a.-+ Lathato-vedettségi-politika
b+ Egvértelmii-szerepek-és-feleldsségek Vezetdi-viselkedés
c.—+ Teljesitménymeérés a.—+Elvarasok
d +Munkakéryezet b.—+Hataskér-
e+ Képzés-és-képzettség c.—+Dantéshozds
f —+ Munkaranyitas d.—+Vezetor feliigyelet
g+ Informaciévédelem e.—+ Személyzet-bevondsa
h—+Uzemeltetés-és karbantartas f + Hatékony kommunikacio
1.—+ Megbizhatosag-ellentrzése g+ Teljesitmény novelése
1.~ Mindségbiztositds h.—+Motivacido
k —+Valtozaskezelés
.+ Visszacsatolas Egyéni-viselkedés
m ~+Elharitasi-tervek-és-gyakorlatok a.—+ Szakszerii-munkavégzés
n.—+Onértékelés b+ Szamonkérhetoség
o.~+Hato6sagi-kapcsolatok c.—+Eljarasrendek kivetése
p~+Egviittmikédés-  telephelyen-  kiviili| | d—+Csoportmunka -és-egyiittmukddes

szervezeteklkel e-» Eberség-

a.—* Nyilvantartasok-

A-dontéseket és-viselkedést-befolyasolo-alapelvek
a—+Felelosseg
b.—+Vezetés
c.—+Motivacio
d -+ Tapasztaldas/tanulas-és-jobbitas
e+ Szakképzettség és-képesség

Meggyozidés-és-hozzaillis
a_—+ Hihetd fenvegetés-létezik
b.—+Nuklearis vedettség fontossaga

1. abra. Nuklearis védettségi (6rzésvédelmi) kultara jellemz6i [18]

A nuklearis védettségi kultara felmérés legfontosabb jellemz6i, hogy:

— sulyozottan veszi figyelembe a megfigyeléseket,

— a felmérések eredményeit elsdsorban a vezetésnek all modjaban hasznositani, az 6
feladatuk példat mutatni, és a jo példa mutatasaval valik késobb lehetségessé, hogy az
alkalmazottak is lemasoljak a viselkedési formakat és pozitivan valtozzon a szervezet
kultaréja,

— a mélyebb okok megértésével segit az optimalis védettségi szervezeti valtozasok
megvalositasaban,

— Segiti a személyzet felkésziilését a varatlan eseményekre torténd reagalasban.

Az egyes tulajdonsdgokhoz rendelt védettségi kultira mutatok segitenek azonositani a
problémas teriileteket. Az optimdlis paraméterek kivéalasztasa egy hatékony felmérésen
keresztiil timogatja a hatékony szervezeti kultira megvalositasat, fenntartasat és fejlesztését.
Behatobban vizsgalva az Utmutatokban taldlhatd mutatok alabbi feladatokban nytjtanak
segitséget:

— avédettségi felkésziiltség szintjének mérése a vallalaton beliil,

— azon eszkdzOk ¢€s eljarasok meghatdrozasa és javitasa, amelyek feltérképezik a
nukledris védettség szintjét,

— anuklearis védettség javitasa,

— elsésorban a vezetdk és (rajtuk keresztiil) az alkalmazottak motivalasa.
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Médszertan

Az utmutatéban [1] emlitett alabbi négy technikaval akar egymast is kiegészitve, lehetévé valik
a védettségi kultira szintjének meghatirozasa. Mindegyik mddszernek vannak eldnyei és
hatranyai, de a felmérés célja az eldnyok kihasznéalasa mellett a hatranyok minimalizalasara
vald torekvés. A jo onértékelési eljaras nem egy egyszeri felmérés, hanem sokkal inkabb egy
folyamat amely soran kombinal(-hat)-juk az alabbi modszereket.

Az interju készitése a felmérési modszerek koziil a legkdltségesebb és iddigényesebb
modszer. Szerepe kiemelkedd, mert a legrugalmasabb, a legtobb informacid beszerzését és a
legkevésbé lathatd modon megbuvé tendencidk feltarasat teszi lehetdvé a legrovidebb id6 alatt.
A hatranyait tekintve rendkiviil koltséges modszer, érvényessége ¢s hatékonysdga nagyban
fiigg a kérdezé képességeitdl. Sziikséges hozza a kérdezdbiztos megfeleld tapasztalata,
képzettsége, elegendd nyitottsaga és a gyors reakcidja. LehetOség van csoportos interjira,
fokusz csoportos felmérés keretében; ilyenkor bizonyos kompromisszumokra és torzitasokra
kell szdmitani a felmérés sordn, azonban nagyobb mintan végezhetd el a felmérés egy idoben.
Az interju tipusu felmérés koveteli meg a legtobb raforditast a szervezet és a felmérést végzo
részérdl egyarant, viszont megfeleld szakértelemmel ebbdl lehet levonni a legtobb helyes
kovetkeztetést.

A kérdoives felméréses modszer mar sokkal konnyebben megvalosithatd és megszokottabb,
kozismertebb eljaras és akar nagyszamu minta esetén is a leggazdasagosabb megoldast tudja
nyujtani. Bar ez a legkoltséghatékonyabb moddja nagyszdmii minta vételének, mégis
hatékonysaga és érvényessége elmarad az interju tipust felmérésektol.

A dokumentumok atvizsgalasa az elsdédleges mddja annak, hogy a felmérést végzd csoport
tagjait megismertesse a korabban tortént eseményekkel €s segitsen meghatarozni az NVK
jelenlegi szintjét. Hirom maddszerét kiilonbozottjiik meg a dokumentumok feliilvizsgélatanak,
az elsé esetben az elsddleges jelentését vizsgaljuk a dokumentumoknak. A mésodik esetben
mar egy részletesebb atvizsgalas soran bizonyos belsd tartalmat is vizsgalunk és a harmadik
legkifinomultabb modszer esetében mar a dokumentumok kozotti osszefliggések vizsgalatara
is sor Keriil. A dokumentum feliilvizsgalata az egyik legmunkaigényesebb felmérési modszer.
A felmérést soran az informdciok érzékenysége €s a adminisztracid esetleges hianyossagai
okozhatnak komplikéciot.

A megfigyelés célja, hogy kiillonb6zd helyzetekben megbizhatd képet adjon a felmérest
veégzb személyek részére a munkavégzésrol és viselkedésekrdl, példaul altalanos munkavégzés,
¢jjeli miszak, tulora, oktatés alatt vagy veszélyhelyzeti szitudcioban. A megfigyelés kozismert,
kiprobalt, bevalt és egyre elterjedtebb moddszere a védettségi kultira felmérésnek. Két
elterjedtebb technikdjat alkalmazzak az NVK felmérés soran, a targyilagos €s a véleményekre
Osszpontositd megfigyelést. A modszer 6ndllo felmérésre nem alkalmas, azonban rendkiviil
hasznos kiegészitd modszer, amely segit a probléma feltarasban €s a kérdések 0sszeallitasaban
¢s a tobbi modszerrel gyiijtott adatok értékelésében és ellendrzésében.

Fontos kiilonbségek a radioaktiv anyagok védettsége és a nuklearis létesitméenyek
és anyagok védettsége kbzott
Az NST 026-0s Gtmutaté és annak hazai Utmutato tervezete [1] a legaktualisabb NVK és
felmérés témakdrben kiadott dokumentum. Az Gtmutatok atfogdan és altalanosan kezelik a
nukledris védettség témakorét és feldlelik a radioaktiv anyagokkal és tevékenységekkel
szemben szandékolt és elkovetett valamennyi cselekedetet. Az alabbiakban foglalkozom a
nukledris létesitmények ¢és egyéb radioaktiv anyagokat alkalmazo létesitmények kozotti
Iényeges kiilonbségekkel. [20]

A radioaktiv forrdsok biztonsagi és védettségi viselkedési kodexe a biztonsdagi szempontokat
helyezi el6térbe a védettségi szempontokkal szemben. Jelenleg is érvényes nézdépont, hogy
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elsddlegesen az embereket és lakossagot kell a sugarforrasoktél védeni és nem a
sugarforrasokat a jogtalan és ellenséges felhasznalas esélyétol.

Az alkalmazas és felhasznalés soksziniisége széles skalan mozog. Az ipari, épitési, kutatasi,
orvosi ¢s egyéb teriileteken egyarant alkalmaznak radioaktiv sugarforrasokat igényld
technolédgidkat. A kiilonféle alkalmazasi szektorok kozotti eltérések (kiillondsen az ipari és az
orvosi alkalmazasok tekintetében) olykor jobban befolyasoljak a vallalati és ennek részét
képezd védettségi kultarat, mint nukledris szektoron beliil az egyes orszagok kozotti eltérd
kultarak vagy vallasok.

A terepen alkalmazott forrasok helyszini és szallitas alatti védelme gyakorlatban nehezen
megvalodsithatd. A mobil és hordozhato sugarforrasok védelme soran kiemelkedd szerepe van
a védettségi kulturanak, emberi felelésségnek és a megfigyelésnek.

A korlatozott pénziigyi, technikai és emberi erdforrasoknak és felkésziiltségnek van a
legerdteljesebb hatdsa a radioaktiv sugarforrdsok rosszindulati felhasznaldsanak és
eltéritésének kockazatara. ElsOsorban a fejlddd orszagoknak nincsen olyan fejlett és kiforrott
nukledris infrastrukturaja, amely egy megbizhatd és modern nuklearis védettség alapjat
képezhetné.

Folytatva ezt a gondolatmenetet, elsdsorban a hianyz6 forrasoknak és a nem kiforrott
hatdsagi szabalyozasnak koszonhetden tovabbi problémat jelent a sugarforrdsok hasznalat
utani kezelése?. Leginkabb a fejlédé orszagok szabalyozasi és hatdsagi feliigyeleti
hianyossagainak kdszonhetden van esélye a hasznélaton kiviili és hasznalhatatlan (leselejtezett
vagy lejart élettartamu) sugarforrasok ,,elarvulasanak”.

SAJAT VIZSGALAT

A cikk masodik felében sajat vizsgéalataink alapjan egy gyakorlati példat, egy kezdeti fokusz
csoportos NVK felmérést ismertetiink, amelyet mar teljesen a 026-os NAU-s és a Hazai
utmutato tervezet alapjan készitettiink el. A kezdeti fokusz csoportos interjiival elézetes képet
szerzliink a szervezet védettségi kulturajardl, meghatarozva kritikus teriileteit és a tovabbi
kutatas és fejlesztés lehetdségeit, alapot teremtve ezzel egy teljesen a szervezetre specifikalt
irasos kérddives felmérésnek.

Az Utmutatokban [1,19] a védettségi kultira mutatokra hozott példak célja, hogy segitséget
adjanak a felmérést végzd szakértOknek. Az indikatorokat szabadon lehet kombinalni a
felmérés céljanak és a koriilményeknek megfeleléen. A mutatok széles skalajat alkalmaztuk,
mivel a szervezeten beliili védettségi kultura kiindulo dllapotinak és a tovabbi felmérés
iranyanak meghatarozasan feliil, célunk volt képet kapni a felméréshez fiizodo attitiidokrol, az
alkalmazottaknak az adott, konkrét kérdésekhez valo hozzaallasarol.

A hazai és NAU altal kiadott itmutatokban szerepld, a vezetési rendszer szerinti felosztasban
alkalmaztuk az alabbi NVK mutatokat:

Lathaté védettségi politika, egyértelmii szerepek és feleldsségek, teljesitménymérés,
munkakornyezet, képzés és képzettség, munkairanyitas, informéaciovédelem, lizemeltetés €s
karbantartds, megbizhatosag ellendrzése, mindségbiztositas, valtozaskezelés, visszacsatolas,
elharitasi tervek és gyakorlatok, Onértékelés, hatosagi kapcsolatok, egyiittmikodés a
telephelyen kiviili szervezetekkel, nyilvantartasok [1]

Erdekelt még benniinket, hogy a felmérést képes lenne-e, illetve sziikséges esetén mennyire
hatékonyan lenne képes egy belso szakerté kiemelkedo tapasztalat és szakértelem nélkiil
elvégezni, illetve ennek alternativaja, hogy a szervezet szakértd nélkiil egy védettségi kultira

2 End-life source management
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felmérést sajat alkalmazottjaival, vagy a témaban jartas alkalmazottjaval képes lenne-e
elvégeztetni.

Tovabbi kérdés volt a vezetdség viszonya a fizikai védelemhez, nuklearis védettséghez és a
védettségi kultara felméréshez.

Kihasznaltuk és a felmérés eldnyére forditottuk azokat a kiilonbségeket, amelyek a
radioaktiv anyagokat alkalmazo szervezetek védettségi megoldasai és az nuklearis
létesitmények védettségi megoldasai kozott vannak.

A Gamma Miszaki Zrt. (Gamma) bemutatasa

A felmérést a Gamma Miuszaki Zrt-nél, mint radioaktiv anyagokat alkalmazé vallalatnal
végeztilk. A Gammat 1920-ban alapitottak, és kozel 95 éves fennallasa soran a kelet-eurdpai
régid egyik meghatarozo nuklearis méréstechnikai eszk6zoket gyartd vallalatava valt. 1960-ban
Magyarorszagon elséként kezdte meg a nukleéris és vegyivédelmi miiszerek fejlesztését és
gyartasat, amelynek keretében ma is védelmi céli miiszerek késziilnek honvédelmi, polgari
védelmi és kornyezetvédelmi céli alkalmazasokra.

Napjainkban vilagszinvonalon foglalkozik a sajat fejlesztésti eszkdzok igény szerinti
gyartasan ¢s karbantartasan tul, tobbféle kornyezetvédelmi, polgari védelmi és honvédelmi
célokra alkalmas miiszer, késziilék fejlesztésével és gyartmany bevezetésével. Ezek kozé
tartoznak a polgari és katonai életben hasznalt sugarzdsmérok, szcintillaciés detektorok,
monitoring rendszerek, meteorologiai allomasok, Katasztréfavédelmi Mobil Laboratoriumok
(KML), és Komondor ABVF Pancélozott ABV felderit6 jarma. [21]

A Gamma altal gyartott miiszerek kozos jellemzdje, hogy az egyszerli kezelhetdség, a
katonai kovetelményeknek is megfeleld konstrukcié és mindség, vildgviszonylatban is
ujszerlinek szamito felhasznaldi szolgéltatdsokkal parosul.

A Gamma 6todik generacids miiszercsaladjanak fejlesztése mar ezeknek az 0y elvarasoknak
valo megfelelést célozta, természetesen a NATO kompatibilitds kovetelményeinek
figyelembevételével. Termékei miikodése megbizhato, sz€élsOséges kornyezeti feltételek mellett
is. Termékeit ISO 9001:2009 és NATO AQAP 2110 mindségbiztositasi rendszer szerint
fejleszti, gyartja és tartja karban.

A felmérés modszerének és a felmérés f6 céljainak kivalasztasakor és a felmérés lefolytatasa
soran figyelembe vettiik a cég torténelmét, piaci helyzetét €s jellemzait, tulajdonsagait.

A felmérés folyamata

Habar a 2008-ban kiadott NSS 07-es megvalositasi Gtmutatd mar tartalmaz egy védettségi
kultara felmérés modellt, mi ebben az esetben ettdl valamelyest mégis eltértiink. Ebben két
tényez0 jatszott szerepet, egyrészt a ,.kovetelmény” [1], hogy a felmérést minden esetben az
adott szervezethez, lehetéségeihez és jellegzetességeihez kell igazitani, masrészt a korabban
mar kifejtett sajatos védettségi tényezok, amelyekben a nukledris anyagokkal és a csak
radioaktiv forrasokkal rendelkezé szervezetek kiillonboznek egymastol [20]. Kiilonos tekintettel
az altalunk vizsgalt szervezet méretére, anyagi forrasaira, felépitésére és védettségi szintjére, a
sugarforrasok hordozhatdsagara.

A felmérés els6 1épése egy onértékelési csoport 1étrehozasa volt, amelyben a felméréssel
kapcsolatos dontéseket meghoztuk. A felmérés masodik 1épése, hogy az onértékelési csoport a
felmérési tervet készitett, amelynek soran meghatarozta a felmérés modszertanat, a I1épéseit, az
értékelés menetét. A védettségi kultara onértékelési folyamatat a 2. dbra mutatja be. [1]
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2. abra. Védettségi kultira onértékelési folyamata [1]

A felmérés kezdeti fazisaiban mindenképpen sziikséges a szervezet felkészitése, amelynek
soran ismertetjiik a felmérés céljat a szervezettel €s megbaratkoztatjuk a felmérés gondolataval.
A felmérést megeldzden az érintetteknek tartottunk egy rovid ismertetdt a védettségi kulturaval
¢s a felméréssel kapcsolatban. Bemutattuk a felmérési modszertant és a kovetendd hozzaallast.
A koréabbi varakozdsoknak megfelelden az alkalmazottak mar az el6adason tapasztalt reakcioik
szerint is készségesen viszonyultak az elkovetkezd felméréshez. A felmérés és ismertetd kozott
eltelt id6tartam biztositott lehetdséget a felméréssel kapcsolatos kérdések és vélemények
megformalasara.

A koriilményeket és a modszereket mérlegelve egy eldzetes fokuszcsoportos felmérés
mellett dontottiink. Ez koltséghatékonysaga mellett 6tvozi leginkabb az interaktiv elemeket. A
szervezet belsd viszonyait és a résztvevoket ismerve €s szemel6t tartva arra jutottunk, hogy az
egymas kozotti formalis és informalis interakcid nem torzitja jelentdsen a felmérés eredményét.
A résztvevok kivalasztasanak szempontjai kdzott szerepelt, hogy az alanyok rendelkezzenek
relevans szakismerettel a sugarvédelmi é€s fizikai védelmi tertileteken és legalabb kdzépvezetoi,
vagy fiiggetlen (sugarvédelmi megbizott) pozicioban legyenek. Tovabbi kovetelmény volt,
hogy a részvétel Onkéntes alapon torténjen. A résztvevOok kozott szerepelt a szervezet
sugarvédelmi megbizottja, a fizikai védelemért felelds vezetd és egy felelds vezetd, aki mar a
BME oktato reaktorban szerzett tobb éves munkatapasztalattal rendelkezett.

Az Utmutatokban bemutatott folyamat kovetkezé 1épése az adatok gyiijtése. A kérdések
Osszeallitasa soran a feldolgozott anyagokban szerepld ismereteknek megfelelden a ,,Felmérés
célja” cimii fejezetben megfogalmazott feltevésekre és kérdésekre kerestiik a valaszokat. A tobb
mint két oras fokusz csoportos felmérés sordn egyesével végig mentiink a kérdéseken, és a
megvalaszolasukon feliil az alanyoknak a kérdésekrdl személyes szempontbdl és a szervezet
szemsz0geébol is véleményt kellett alkotniuk. Az alkalmazottaknak a kordbban mar emlitett
szempontok miatt a feltett kérdésekrol, szorend, alkalmazott kifejezések és alkalmazhatosagrol
is véleményt kellett alkotniuk.

TANULSAGOK ES KOVETKEZTETESEINK OSSZEGZESE

A felmérés elvégzését (adatelemzést, 3 rétegli eredménymodell, jelentés és intézkedési terv
kidolgozésat) kovetden az eredményeket, az adatok érzékenységére valo tekintettel nem
publikalhatjuk teljes egészében, azonban néhany univerzalis kovetkeztetést mindenképpen
sziikséges megosztanunk a jovobeli felmérések megkonnyitése érdekében. Mindenekel6tt
érdemes megemliteni, hogy mind az angol, mind a magyar nyelvli itmutatok felépitésiiket
tekintve rendkiviil kovetkezetesek. Nyelvezetét tekintve azonban a hatékony felhasznalashoz,
mindenképpen sziikséges bizonyos foku eloképzettség, mind a szervezeti felmérésekkel, mind
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a nukledris vagy mas radioaktiv anyagokkal osszefiiggd tevékenységekkel és 1étesitményekkel
kapcsolatosan. Az Utmutatokban hasznalt fogalmak a NAU altal kiadott itmutatokon alapulnak
¢s ez a tudasanyag 6tvozodik a szervezeti kulturaval kapcsolatos szociologiai ismeretekkel.
Rengeteg a szocioldgiabol mar ismert elmélettel talalkozhatunk az Utmutatoban, mint mérhetd,
mérendd és fejleszthetd jelenség. Példaul, hogy milyen a jo felettes, fondk vagy vezetd? A
példamutatas, mint eszk6z és az informacio ¢és informacid aramlas mint toke. A figyelem,
felkésziiltség, vagy csupan ezekre valo torekvés is érték a vallalat szamara, amelyeket meg kell
becsiilni, ugyanakkor megfeleld koriilmények kozott lehetdéség van javitdsukra is. Nem
kivanjuk az utmutatdt teljes egészében ismertetni, azonban fontosnak tartjuk még kiemelni,
hogy a védettségi kultara felmérés eredményeként ritkan kertil sor direkt intézkedésekre, ennek
ellenére segit ravilagitani az érzékeny teriiletekre és a szervezet hosszu tavu fejlodését segiti
eld.

A felmérési adatok értékeléskor az elsé eredmény — barmennyire meghdkkentonek tiinik —
nem mas, mint az, hogy utmutato tulsagosan egyetemes és dltalanos [20]. Minden iparagban
tevékenykedd szervezet szamara egységesen tartalmazza a védettségi kultura felméréshez
sziikséges elméleti alapokat. Azonban sajnilatos modon a benne 1év0 nagy mennyiségii
ismeretanyag nincsen a kiilonb6zo tevékenységi korok szerint rendszerezve. Az utmutatd
készit6i ezzel tisztaban is voltak, és arra 0sztonzik példaul a radioaktiv sugarforrasokat
alkalmazo6 és szallité szervezetek felmérését koordinald csoportokat, hogy sziikség esetén sajat
mutatokat alkossanak. Ezért esetenként a felmérést végzd csoportokra harul a feladat, hogy az
utmutatoban szereplé mutatdékat helyesen hasznaljak (fel) és a szervezet igényeinek
megfelelden alkalmazzak. Ezért fontos, hogy minden egyes felmérést kiilon kell megtervezni,
a korabbi tapasztalatok ¢és a felmérendd szervezetrdl rendelkezésre 4ll6 valamennyi
informdciora tdmaszkodva.

Tovabbi feladat a kérdések kivalasztasan feliil, azok helyes atfogalmazdsa, mivel az
utmutatok altal alkalmazott nyelvezet olykor tulsagosan szakmai [20]. A kérdések
kozérthetésége €s a jelentéstartalom megtartasa egyarant fontos a felmérés sordn. Hamar
nyilvanvalova valt, hogy az alkalmazottak a védettségi kovetelményekkel, feladatokkal €s
kotelezettségekkel egyarant tisztdban vannak. A szabdlyozasban hasznalatos nuklearis,
atomerOmi specifikus fogalmakkal azonban mar joval kevesebb alkalommal kertiltek
kapcsolatba, igy azok a szdmukra kevésbé kozismertek. A szabédlyozas egyébként mas jelleget
is Olt egy (célorientalt) kis vagy kozépvillalkozasndl, mint egy (szabalyorientalt) nagyobb
szervezet esetében. [22] Sokkal gyakoribbak a szdébeli és nem teljesen szabalyozott
kommunikécios formdk, és olykor hatékonyabban is miikddnek. Ugyanebbdl az okbol
kifolyolag lehet hatékonyabb, ha t6bb energiat fordit a felmérést végzo csoport a formalis és
informalis kapcsolatok és kapcsolati halo feltérképezésére.

A felméréssel kapcsolatosan az altalunk kutatott egyik fontos kérdés, hogy a kisseb
szervezetekben mennyire éri meg allandé személyzetet alkalmazni a szervezeti €s azon beliil a
biztonsagi és védettségi kulttra fejlesztésére. A védettségi kultura felmérés szakmai feleldsének
kivalasztasanal szem elOtt kell tartani a szervezet a méretét, koltségvetését és a tevékenységi
korét. A hasonlo tevékenységi korii és méretii szervezetek esetén kisebb koltségek és nagyobb
szakmai ralatas mellett valosithatdo meg a felmérés, ha egy személy vagy csoport tébb szervezet
védettségi kulturajanak felméréséért felel. Ugyanakkor az eljardas hatranya, hogy az adatok
érzékenysége miatt bizonyos informaciobiztonsagi kockazatokat hordoz magaban (mint példaul
egy liigyvédi, vagy orvosi szaktandcsadas esetén).

Az utmutatdéban vannak tovabbi, dltalunk problémasnak itélt mutatok, amelyekre a felmérés
soran tigyelniink kell. Tobbek kozott példaul ilyen mutatd ,,A személyzet tisztdban van a
szerepével ¢és a felelosségeivel, illetve utana jar amennyiben sziikséges.” A probléma gydkere,
hogy az ilyen jellegli kérdések megvalaszolasa szinte azonnali kovetkezményekkel, fOleg
irasbeli kérddiv esetén biintetéssel vagy szamonkéréssel is jarhatnak. Amennyiben a szervezet
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felmérése soran ilyen jellegli mutato alkalmazésa valik indokolttd, azt csak indirekt modszerrel
lehet hatékonyan kideriteni. Az indikator a szervezet azon belsé jellemzdjére kivancsi, hogy a
szervezet tagjai mennyire ismerik kotelességeiket. Az ilyen tipusu fejlesztés sziikség esetén mar
azonnali direkt eszkozokkel lehet fejleszteni. Vizsgéalata leginkabb az okok oldalarél
teljesithetd eredményesen (a munkahelyi sugdrvédelmi szabalyzat érthetd, naprakész, a
munkatarsak segitik egymast a kovetésben, a vezetés jo példat mutat, korabbi hibak okainak
kideritése, stb.), ezért elemzése nehézségekbe litkdzhet.

A felmérés altalanosnak tekinthet6 kovetkeztetései — reményeink szerint — hasznos alapot
nyUjtanak mind a hat6sag, mind a hasonl6 szervezetek jovObeni mddszertani fejlesztéseihez.

Kijelenthet6 tovabba, hogy folytatni kell a hasonl¢ jellegli felméréseket, és tijabb gyakorlati
tapasztalatok birtokaban folyamatosan korszeriisiteni lehet a felmérések modszertanat.
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