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KORSZERU HULLADEKGAZDALKODAS VALASZKENT AZ

EGHAJLATVALTOZASRA EGY NAGYARUHAZ SZEMSZOGEBOL

Absztrakt

A XXI. szazadban a keletkezo hulladékok mennyisége igen szamottevo. A torvényi
szabdlyozas is eldirja, hogy a hulladékképzodés megelozése érdekében sziikséges
azok ujrahasznositasat, javitasat vagy szakszeri tdaroldsdat biztositani. Fontos a
felhasznalt alapanyagok megvdlasztasa, a hasznositds és az drtalmatlanitds
megtervezése, valamint a kiterjesztett gyartoi  felelosség. Az  egyeéni
hulladékkezelésen kiviil a multik és a profitorientdlt cégek is kénytelen
szembenézni ezzel a problémaval. Az lkea aruhadzak vilagszerte élen jarnak a
hulladékok kezelésében és hasznositasaban. A cikk az daruhdz kornyezettudatos
tizletpolitikajat és hulladékkezelési modszereit mutatja be.

The amount of waste is significant in the XXI. Century. Legislation states that in
order to prevent or minimize the creation of waste material it is crucial to ensure
recycling, repair or provide proper storage of unwanted materials. It is also
important the right selection of raw materials intended to be used, planning the
utilization and disposal, and setting the manufacturers’ responsibility. In addition
to the individual waste treatment, multinational profit-oriented companies also
have to deal with this problem. Ikea stores worldwide are frontrunners in waste
management and recycling. This article presents lkea's policy on environmental
protection and its modes of waste management.

Kulcsszavak: lkea, hulladékgazdalkodas, klimavaltozas, hulladékkezelés ~ lkea,
waste management, climate change, waste treatment
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BEVEZETES

A hulladékgazdalkodas napjaink egyik kardinalis problémaja. A mianyag palackok
tomkelege, a fém dobozok kupaca, a nylontasakok véget nem érd aradata lassan teljesen
elboritia ~mindennapjainkat. Egy-egy nagybevasarldés soran hatalmas mennyiségi
csomagoloanyagot dobalunk be a bevasarlokocsikba, és amikor otthon kipakoljuk a hazavitt
arut, akkor szembesiiliink a ténylegesen folos szemét mennyiségével.

Bar egyre nagyobb teret hodit a szelektiv hulladékgytijtés, azonban a mindennap hasznalt
hazi szemetesek aligha biztositjdk a kényelmes és praktikus elkiilonitést. Vidéken taldn
felhasznaljadk a maradékok egy részét, mert azok a haztaji allatok etetésére kitlinGen
megfelelnek, vagy komposztalassal is Gjrahasznosithatok, azonban egy panellakdsban elég
nehézkes az amugy is kicsiny térben kiilon tarolot elkiiloniteni a szelektiv gylijtésnek.

Ha a duplan, vagy akar egyenként csomagolt diszes termékekre gondolunk, akkor
lathatjuk, hogy sokszor foloslegesen vissziik haza a dobozok, folidk tomeggét.

Indultak mar kezdeményezések arra vonatkozdan, hogy az amugy is milanyag tubusban
1évé fogrémeket ne csomagoljdk be még kiilon papirdobozba is, és hogy a kekszeket ne
vonjak be egyenként folidval, ha egyszer azokat igyis dobozba teszik.

Persze vannak olyan termékek, amelyeknél higiéniai vagy egyéb praktikus okok miatt nem
megoldhaté a kevesebb csomagolds, de a vasarlasra 0sztonzd, rikitd szini, grandidzus
mennyiségli csomagoloanyagok aradatanak sincsen semmi értelme.

Talalkozhatunk olyan kicsi méretii termékekkel is, amelyek koré hatalmas miianyag
dobozokat, tartokat szerkesztenek, nehogy a vasarlo ugy érezze, hogy a kifizetett pénzért alig
kap valamit. Sokkal elégedettebben tavozik a kasszatol, ha pl. egy szamitogép memoriat nem
egyetlen papirzacskdban, hanem egy latvanyos méretes dobozban visz haza.

A csomagolas eme mddjat sokan nem tamogatjak. Az egyik legnépszeriibb lakberendezési
aruhaz a svéd székhelyli IKEA e tekintetben is a minimalizalasra torekszik.

Lapos csomagolasu butoraikat, funkcionalis, termékeik mogott gondos tervezés ¢és
tudatossag huzodik.

AZ IKEA TORTENETE

1926-ban a dél-svédorszagi Smélandban megsziiletett Ingvar Kamprad az IKEA alapitoja.
Gyermekkorat Elmtaryd tanyan, nem messze Agunnaryd faluban toltotte, ahol kerékparjarol
arusitott gyufat a szomszédoknak. Hamarosan rajott, hogy ha nagyobb mennyiségben vasarol,
akkor olcsobban jut a termékhez, és olcsdbban is képes eladni azokat, persze némi haszonnal.
A paletta kés6bb szinesedni és bdviilni kezdett; viragmagok, kardcsonyi diszek, halak is
bekeriiltek a repertoarba.

1943-ban az édesapjatdl kapott ajandékbol megalakitotta sajat cégét. Némi fejtdrés utan
sajat neveinek kezddbetiiibdl, 1K, €és tanyajuk ¢és falujuk nevének kezddbetliibdl Elmtaryd €s
Agunnard megalkotta cégnevét a ma mar kozismert IKEA-t. A sikertorténet ezzel kezdetét
vette.

A ,,cég” eleinte csak aprosadgokat arult, és a kereslet ugrasszerlien néni kezdett. Ingvar
Kamprad mér nem tudta egyediil felkeresni vevdit, igy hirdetni kezdett a helyi Gjsagokban és
beinditotta a postai Giton torténd rendelést is.

Termékeit a megyében jard tejeskocsi segitségével szdllitotta a legkdzelebbi
vasutallomasig.

1947 dontd fontossagh év volt az IKEA torténetében, hisz ebben az évben kezdddott meg a
butorok arusitasa, melyeket a kozeli erdokbdl a helyi lizemek segitségével allitottak eld. A
butorok fogadtatasa rendkiviil pozitiv volt, igy Kamprad hamarosan megsziintetett minden
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mas termékarusitast, elkészitette elsé katalogusat és kifejezetten a butorok olcsé eldallitasara
kezdett koncentralni.

A kovetkez6 évtized ennek jegyében telt, majd 1955-ben elkésziilt az elsé sajat tervezési
darab, mely az 0j vonalvezetést és az elérhetd arat 6tvozte. Ebben az évben azonban tortént
még valami korszakalkotd. Mivel egy asztal nem fért be abba az autoba, mellyel elszallitottak
volna, a cég egyik munkatarsa leszerelte a labait, €s igy ,,lapos csomagolasban” mar konnyen
szallithatova valt a termék. Mai szoval innovaciénak neveznénk a torténteket, hiszen igy
indult utjara a lapraszerelt csomagolasi technolégia.

HULLADEKKEZELES -TORVENYI HATALY

Magyarorszagon jelenleg két IKEA 4aruhaz miikodik. Az egyik Budapesten az Ors vezér téren,
a masik Budadrson. A magyar aruhazak a cseh és a szlovak aruhazak régidihoz tartoznak. A
Hulladékkezelési Kézikonyv 1999-ben latott napvilagot az IKEA Csoport szamadra, és az
Osszes aruhaznak eldirja, hogy minimum az &t leggyakrabban keletkezd hulladékot
szelektiven gyijtse. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a hulladék majdnem 75%-at ily
modon gyljtik az aruhazak, és a szemét mintegy 80%-a (az életciklusa végén)
ujrahasznositasra keriil vagy energia-termelésre hasznaljak.[1] Az IKEA szamottevo
mennyiségben hasznositja ujra a kartont, a papirt, a milanyagot, a fat, a fémet és az iiveget.

Az aruhéz aktiv 1épéseket tesz azért, hogy eldszor a gyartasi folyamat soran majd késdbb
az az eladas soran keletkez6 hulladék mennyiségét csokkentse. Amikor csak lehet, az egyik
gyartasi folyamat eredményeképp képzdodott hulladékot egy masik termék gyartasanal
hasznaljak fel.

Mindkét druhazban dolgozik egy-egy kornyezetvédelmi koordinator. Munkajuk sokrétii és
igen Osszetett, a hulladékgyiijtés problémajatol, a szolgaltatokkal valé kapcsolattartason
keresztiil, a torvényi megfeleloség betartdsdig minden kornyezetvédelmi tevékenység rajuk
harul.

A hulladékkezeléssel kapcsolatban az egyik alapvetd kihivast a szemétfajtdk megfeleld
tarolasa, majd azok kezelése jelenti. Mint a legtobb helyen az aruhdzakban is keletkeznek
veszélyesnek szamitd hulladékok, mint példaul kiilonféle izzok, akkumulatorok, elemek...
stb.

A kornyezetvédelmi koordindtor feladata hogy 22 féle hulladékfrakciot kezeljen. ,, A
hulladékgazdalkodasrol szolo 2000. évi XLIIL. torvény 51. §-a — a térvény hatalya alé tartozo
valamennyi hulladék termeldje, birtokosa és kezeldje szamara — nyilvantartasi és
adatszolgaltatasi kotelezettséget ir eld.” [2]

Ez azt jelenti, hogy az IKEA is éves hulladék bevalléasi terv leadasara kotelezett szerv,
mely tervnek meg kell felelnie az eldirasoknak ¢€s kilogrammra lebontva, az EWC (European
Waste Code) kodok segitségével pontos képet kell mutatnia a keletkezett hulladékok éves
mennyiségérol.

Az, hogy mennyi hulladék keletkezik egy adott évben szdmos tényez6tdl fiige. Az IKEA
arra torekszik, hogy az 0sszegyiijtott szemét jelentds részeét szelektiven gytijtse. Ardnyaiban
nézve ez a mennyiség jelenleg 86%, a cél azonban a 90%-os hatar elérése.

Mivel az aruhazakban étterem is mikodik elkeriilhetetlen, hogy olaj és moslék is
keletkezzen. El6iras, hogy a hulladék utja nem keresztezheti az étel utjat, igy ezen anyagok
kezelése is kiilonos odafigyelést igényel. Az étterem a HACCP?! eléirdsokat koteles betartani.
,»A HACCP rendszer célja, hogy a fogyasztok részére értékesitett élelmiszer ne legyen az
egészségre artalmas.” [3]

! Hazard Analysis and Critical Control Points.
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Természetesen a torvényi szabalyozason kiviil az IKEA sajat feltételrendszerrel is bir,
mely a mindségbiztositasi rendszerekhez hasonlo.

A HULLADEK UTJA

Commercial review azaz, a hulladék nemcsak addig hulladék, amig Iétrejon, hanem a
valogatast kovetden is az marad. Ez azt jelenti, hogy az utjat ezutan is kovetni kell.

Az é&ruhdzak esetében a kovetés is jelentdés részét képezi a kornyezetvédelmi
tevékenységnek. Az IKEA tobbek kozott szerzédésben all egy olyan céggel, akik atfogd
hulladékgazdalkodasi megoldasokat nyujtanak a telepiilések, ipari, kereskedelmi ¢és
kiskereskedelmi szektorok, és a haztartasok szamara is. [4] A Fovarosi Kozteriilet
Fenntartoval pedig a koztisztasag biztositasan kiviil tobbféle hulladékkal kapcsolatban biztosit
szolgaltatast a nem lakossagi tigyfelek szamara is. [5] Az IKEA esetében a kommunalis
hulladék elszallitasardl gondoskodik.

Mivel az IKEA komoly feleldsséggel tartozik az 4ltala kezelt hulladékokat illeten, ezért a
vele szerz6dni kivano cégektdl alapos referenciat koteles bekérni. Igy példaul a sziikséges
engedélyek megléte nélkiil nem is jon 1étre megallapodas.

Az ételmaradékok elszallitasa Szikszora szintén mas érdekeltsége. Itt tobbnyire
takarmanyadalékot késziil a feldolgozott anyagokbol. [6]

Mivel a keletezett hulladékok igen valtozatosak, ezért tobb ipardg is hasznositja ket. A
papirhulladék példaul Csepelre a papirgyarba, a foloslegessé valt iivegaru pedig Miskolcra
kertil.

A hulladék elszallitdsa igy nem csak a fovarost érinti, hanem vidékre is utaztatni kell az
Osszegyllt anyagokat.

A széllitas pedig korantsem olcsé. A koltségek mintegy 60%-at teszi ki maga a szallittatas,
mig a maradék 40% a hulladék tényleges feldolgozasra megy el.

A PET (polietilén-tereftalat)-bol gyartott termékek dontd hanyadat wjrahasznositjak,
palackok és egyéb termékek késziilnek beldliik.

Az IKEA sajat dolgozoitol is megkoveteli a kdrnyezetbarat gondolkodast €s a szemét
szelektiv elhelyezését. Az Ujonnan belépett dolgozok részére kiilon foglalkozas keretében
keriil bemutatasra, hogy a kornyezetiikben keletkezd hulladékokat hogyan kell kezelni, illetve
tarolni.

Az aruhédz vasarloterében lathatok a vasarlokat szelektiv gyljtésre 0sztonzo elkiilonitett
hulladéktarolok, a csomagolopultokon pedig a visszamaradt, iires, de torékeny aruk
szallitasara még nagyon is alkalmas dobozok.

Egyetlen honap alatt csak a budapesti aruhazban kb. 70-75 tonna hulladék keletkezik. (Egy
gazdasagi év az IKEA-ban szeptembertdl augusztus végéig tart.)

Az ugynevezett nem anyagdban hasznosithaté miianyagok utja is egyedi. Az aruhazban
tipikusan ilyen a pantold szalag, amib6l komoly mennyiség gyiilik 0Ossze adott
iddintervallumban, de ide tartozik pl. az a szOnyeg is, ami mar olyan allapotban van, hogy
még a leértékelt osztalyra (Fynd) sem tehetd ki.

Ezeket a termékeket meghatarozott méretre vagva RDF iizemekbe szallitjak, és ott
alternativ tiizel6anyagnak hasznaljak fel. Tipikusan ilyen iizem a fentebb mar emlitett A.S. A.
Magyarorszag is. Az igy elkésziilt alternativ tiizelanyagot pl. a cementgyarak hasznaljak fel.
E projekt jelentdsége, hogy egyrészt olcsobb termék sziiletik, amely energiakoltség-
megtakaritast jelent a terméket felhasznald célcsoportndl (lasd: cementgyarak), masrészt
viszont kiméli az amugy is kimeriilo félben 1év6 fosszilis eréforrasokat.

Legvégsd eset az, amikor az energetika hasznositja Ujra a hulladékokat, de ez is
mindenképpen tobb a semminél.
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KEK + SARGA = ZOLD

A kék-sarga aruhdz kornyezetvédelmi filozofidja nagyon is zold. Az IKEA a megujulo
energiaforrasokert program (IKEA Goes Renewable) keretében az aruhéazlanc azt tizte ki
célul, hogy az aruhdzaiban a felhaszndlt energia lehetd legnagyobb részét kornyezetbarat
forrasbol fedezik.

Ehhez az elképzeléshez alapul a 2005-0s évet vették bazisévnek. A vezetok azt vallaltak,
jelentés mértékben csokkentik a villamos energia felhaszndlasukat energia hatékony
1épésekkel és az energetikai rendszerek dsszehangolasaval.

Ilyen apro, de annal jelentosebb Iépést jelentett, hogy az aruhazban a termékeket
megvilagitdé lampakat korabban egyt6l-egyig energiatakarékos izzokra cserélték, ami nem is
olyan kevés energia megtakaritast jelent, ha szamitasba vessziik, hogy az aruhaz 27.000 m?
alapteriiletii. A LED-re torténd atallas pedig most van folyamatban.

A z0ld energia kérdése a budapesti aruhdzban komolyabb fejtorést okoz a
szakembereknek, mivel mig budadrsi ,testvériik” szelesebb, természethez kozelibb helyen
fekszik, addig a Kerepesi Ut kozelében épiilt, lakohdzakkal korbevett épiileten torténd
legaprobb valtoztatés is hatosagi engedélyekhez kotott.

Geotermikus energia felhasznaldsara nincsen lehetdség, mert ahhoz banyaszengedély
sziikséges, szélerémiivek elhelyezésére a korbeépitettség miatt nincsen lehetdség, a
napenergia pedig nem all barmikor rendelkezésre.

A kornyezetvédelmi koordindtor azonban bizik abban, hogy az &aruhaz igenis képes
megoldani a zo6ld energia alkalmazasanak problémadjat, és ezzel hozzajarulni napjaink egyik
legkomolyabb kérdéskoréhez az energiatakarékossag dilemmajanak megoldasahoz.

TOVABBHASZNOSITAS, UJRAHASZNOSITAS, AVAGY A HIBAS TERMEKEK
UTOELETE

Mi torténik a hibas, megunt, vagy sériilt termékekkel? Hulladékként élnek tovabb, vagy még
felhasznalhat6ak, Gjrahasznosithatéak?

Az IKEA-ban haromféle csoportot kiilonboztetnek meg és kezelnek.

Az els6 kategoridba tartoznak azok az aruk, amelyeket a vasarlok visznek vissza. Ezek
lehetnek hibas- rendeltetésiiket mar be nem to6lt6, vagy egyszeriien csak megunt, kicserélend6
termékek. Ha a vésarld6 csak meggondolta magéat ¢és a terméknek semmi baja, akkor
visszakeriil a polcra, hogy valaki mas otthonaba keriilve toltse be funkcigjat.

Ha a termék kiss¢ hibds, vagy korabban kidllitdsi darabként funkcionalt, akkor
arkedvezménnyel a leértékelt részlegre kertil.

A harmadik kategéria a sériilt termékek kore, melyekbdl kiszerelik a még hasznalhatd
elemeket, és azokat késObb felhasznaljak, a hibas részek pedig a szelekciot kovetden a
korabban mar emlitett lizemekbe, Ujrahasznositasra keriilnek.

A termékek mindegyike alapos tervezés utan keriil csak a gyartosorra, majd a polcokra.

Egy 0y termék megsziiletését gondos tervez6i munka elézi meg. Az IKEA-ban vésarolt
butorok egyike sem szdrmazik érintetlen, természetes erddkbdl, vagy illegalisan kivagott fa
alapanyagokbol.

A tervezésnél olyan szempontokat vesznek figyelembe, mint az ar, az anyag, a gyartasi
technologia, a csomagolas mddja és annak alapanyaga, a majdani termék funkcionalitasa, és
nem utolsésorban annak ¢élettartama.

A helytakarékossagi szempontok pedig mas aspektusbol nézve is fontosak.
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A GLOBALIS KLIMAVALTOZAS ES A HULLADEKMINIMALIZALAS

Amikor Kamprad 1943-ban megalapitotta cégét, még egyaltalan nem volt sz6 globalis
klimavaltozasrol. A ma tervezdi azonban a holnapra is kell, hogy gondoljanak, igy ezen a
sikon fenntarthatd modon igyekeznek megtervezni targyaikat ezzel is gatat szabva a
hulladékok aradaténak.

Az IKEA lapos csomagolasra torekszik szinte minden termék esetében. Ez azt jelenti, hogy
a lapos csomagokbol tobb fér fel egy kamionra, igy kevesebb szallitdssal célba juttathato
ugyanazon termékbdl nagyobb mennyiség is. A tervezdk tudatosan torekednek arra, hogy ne
levegdt, hanem tényleges termékeket szallitsanak.

A tervezOk el6szor mindig az ,arcédulat” tervezik meg, majd ezutdn kovetkezik a
kornyezetbarat, minimalizalasra torekvo kivitelezés.

A vasarlok egyetlen uttal hozzajuthatnak a termékekhez, mert kiilon kiszallitas nélkiil, akar
sajat autoikon azonnal elvihetik a kiszemelt arut.

Ha kevesebb a csomagoldanyag, akkor kevesebb a hulladék is. Ha kevesebb a hulladék,
akkor kevesebbet kell szallitani, igy kevesebb a karos anyag kibocsatas is és tobb juthat a
kutatésra, fejlesztésre, kornyezetvédelemre.

Talan elsd hallasra aprosagnak tlinik, a hulladékok ilyen modon torténd minimalizalasa,
azonban a sok kicsi sokra megy elvet kovetve elérhetd kozelségbe keriil egy zoldebb,
kornyezettudatosabb életmadd kialakitasa.

Az IKEA magatartaskodexe, az IKEA Modszere a Lakberendezési Termékek Beszerzésére
vonatkozoan (IWAY), hatarozza meg azt, hogy mit varhatnak el a beszallitok az IKEA-tol, és
mit var el az IKEA toliik. Az IWAY bevezetésére 2000-ben keriilt sor.

A klimavaltozas elleni harcban az IKEA Csoport eltokélte, hogy javitja az
energiahatékonysagot ¢és csokkenti a tevékenységébdl fakadod iiveghazhatdsu gazok
kibocsatasat.

Ezeket az alabbi teriileteken valdsitja meg:

— 2010-ig a hagyomanyos izzok fokozatos kivonasa a valasztékbol, és helyette mas
alternativak keresése,

— Hosszu tavon az épiiletek atalakitdsa megujuld energidval miikodore,

— Az IKEA Csoport teljes energiafelhasznalasanak 25%-kal torténé csokkentése a
2005. évihez képest,

— Minden lehetséges helyen energiatakarékos izzok hasznalata,

— A vilagitas atgondolt, céliranyos hasznalata,

— Az ¢épliletek extra szigeteloréteggel torténd bevonasa, ezaltal elérve a hiités-fiités
soran felhasznalt energiak csokkentését,

— Arra vald torekvés, hogy az IKEA Csoporthoz tartozd 4aruhazak, raktarak,
elosztokdzpontok, gyarak és iroddk megljuld eréforrdsokbol, mint példaul szél, viz,
nap, biolizemanyag vagy geotermikus energia, nyerjék a hiités-flitéshez sziikséges
energiat.

— A termékek lapos csomagban torténd szallitdsa, a raktér maximalis
kihasznalhatdsaga valamint az emisszid csokkentése érdekében,

— Megfeleld tomegkozlekedési kapcsolat kialakitasa 0j aruhazak épitése esetén,

— Eghajlati projekt a WWF-fel,

— A termékeken és az etikai kodex betartdsan keresztiil fenntarthatobb otthonok
kialakitasa.

— Kézmiives foglalkozashoz hasznalhato selejt anyagok, illetve esztétikai hibas, de
még jol hasznilhato butorok 4taddsa Ovodaknak, 4ltalanos iskolaknak,
gyermekotthonoknak és egyéb szervezeteknek,
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— Az eladott feny6fak szamanak megfeleld facsemeték iiltetése a magyar erdékben,

— Az IKEA FAMILY tagok altal vasarolt papirtaskak arabol befolyt 6sszeg gyermek
kornyezetvédelmi oktatasra forditasa,

— Egyiittmikddés a Magyar Kornyezeti Nevelési Egyestilettel.

OSSZEGZES

Az IKEA ¢len jar a kornyezettudatos gondolkodas, és a zdld ¢letfilozéfia terén. Stilusa
megosztja az embereket, van, aki nem érti a termékek egyszeriiségét, mas csoportok viszont
rajonganak értiik.

Az aruhéz innovaciok sokasagaval folyamatosan megujulva bizonyitja, hogy még egy sok
fat, papirt és energiat hasznal6 lakberendezési aruhaz is képes fenntarthatébba €s tudatosabba
tenni a kornyezetet.

A lakberendezési termékek ¢letszakasza egy Orok korforgas, és az abban képzodott
hulladékok kontrollalatlan kezelése komoly nehézségeket és szabalytalansdgokat okozna.

A torvényi eléirasoknak megfelelve, a klimavaltozas problematikdjéval is szembenézve az
aruhaz a maga sajatos, tudatos felfogasa szerint alakitja tizleti tevékenységét.

A hulladék kezelésében is komoly eredményeket elért csoport torekvéseivel véarhatdéan
tovabbra is ezt az irdnyt célozza majd meg.

A humanitarius megmozdulasok, az etikai kodex (IWAY) maximdlis betartdsa, az
aruhdzak jol megtervezett mitkodése és kialakitasa, az esderdokért tett megfeszitett igyekezet
egy kornyezetbarat lakberendezési druhaz vilagszintli franchise-rendszerébdl nyujt izelitot.

Az dnkiszolgalo raktarak, a lapra szerelt butorok, az aruhazak gondolkodasmodja mind azt
mutatja, hogy az aruhédz olyan embereket és Otleteket tomorit, akik szdmdara fontos a jovo, és
az, hogy minél tobb mddon pozitiv hatast gyakoroljanak a klimavaltozasra.

Igy formalédhat akar egy aruhéz altal is egy valoban fenntarthato kornyezet, a tarsadalmi
¢s a kornyezetvédelmi normak maximalis betartdsaval, és a zoldebb gondolkodasra vald
torekvésekkel.
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